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Einfiihrung 1

Einfihrung

Im Zuge des zunehmenden, umfassenden Wandels der Lebens- und Arbeitswelt [Hil, vgl.
Seite 1-4|, dndert sich auch der Gestaltungsauftrag an die Kommunalpolitik. Die Globa-
lisierung, der demographische und der klimatische Wandel, um nur einige Megatrends zu
nennen, stellen die Gemeinden vor immer neue Herausforderungen. Doch nicht nur das
Benennen und Erkennen von Problemen ist ausreichend, sondern praktische Losungen
und strategisches Vordenken sind gefragt.

Eine wichtige Aufgabe der Kommune ist dabei, sich mit neuen Trends und Entwick-
lungen auseinanderzusetzen, um nachhaltig und vorausschauend mittel- und langfristige
Strategien und Konzepte fiir eine zukunftsfihige Kommunalpolitik zu entwickeln. [Lut01,
vgl. Seite 7] Infolge dessen haben in den letzten Jahren integrative Entwicklungskonzep-
te fiir Kommunen an Bedeutung gewonnen. ,Dies belegen beispielsweise die Fortfiihrung
der EU-Gemeinschaftsinitiativen URBAN sowie spezifische Landerprogramme, die einen
integrierten Ansatz der Quartiersentwicklung favorisieren.“ [Neu04, Seite 195]

Doch in der Realitét prallen oft die unterschiedlichsten Interessen und Ziele der Poli-
tikgestaltung in den Kommunen aufeinander.

1. Infrastruktur-
planung 2. Finanzen

11. Arbeitsmarkt
3. Urbanitat/Innenstadte/
Stadtgestalt

10. Ehrenamtliches und
biirgerfreundliches
Engagement

Entwicklung
kommunalspezifischer
Strategien

4. Soziale Segregation

9. Bildung

5. Wohnungsmarkt/
Leerstand

8. Seniorenpolitik

6. Integration

7. Kinder- und Familien-
freundlichkeit

Abbildung 0.1: Zentrale Handlungsfelder der Kommunalpolitik [FTS06, Seite 30|

Deshalb ist es im Sinne einer strategischen, vorausdenkenden und nachhaltigen Kom-
munalpolitik und angesichts der Finanzknappheit der Gemeinden nétig, die einzelnen
Handlungsfelder, in denen man tétig werden konnte, gegeneinander abzuwigen. Dass
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die Kommunen nicht nur ihre gesetzlich verankerten Pflichtaufgaben erfiillen und um
aufgebaute Strukturen und Handlungsspielriume in anderen Bereichen zu erhalten, hat
ehrenamtliches Engagement in den Jahren mehr und mehr an Bedeutung gewonnen.

Dabei sind motivierte, leistungsbereite Biirger, die sich durch fachliches Kénnen, me-
thodische und soziale Kompetenz, Kreativitdt und Aufgeschlossenheit auszeichnen und
sich fiir die Belange der Gemeinde interessieren und einbringen moéchten, ein wichtiges
Instrument einer modernen Kommunalpolitik. Menschen setzen sich fiir das ein, wovon
sie iiberzeugt und begeistert sind. Diese Vernetzung von Kompetenzen stellt auch die
Grundlage einer modernen Sozialstruktur dar.

Ausgangssituation und Zielsetzung der Untersuchung

Die Stadt Mindelheim, im Landkreis Unterallgiu, hat ein integriertes Stadtentwick-
lungskonzept mit intensiver Einbindung der Biirgerschaft und unter Beriicksichtigung
aller relevanten Themenfelder initiiert, um insbesondere ihre Innenstadt als Lebens-,
Wirtschafts- und Einkaufsstandort positiv zu positionieren.

Im Zuge dessen sind die Stadt Mindelheim als Auftraggeber sowie das Biiro fiir Dialog-
planung und Stadtentwicklung Identitit € Image, das eigens fiir das Projekt engagiert
wurde, laut Werbeflyer daran interessiert, ein aktives Mitwirken der Biirger am Stadt-
entwicklungsprojekt zu fordern und Ideen der Biirger als Grundlage fiir den Prozess zu
entwickeln. Das Motto Mindelheim - MITEINANDER gestalten der Integrierten Stadt-
entwicklung gab dabei den Anstofs fiir diese Studie, die Engagementbereitschaft der
Mindelheimer Biirger zu diesem Projekt zu untersuchen.

Doch wie hoch ist die Bereitschaft der Biirger, sich am kommunalpolitischen Pro-
gramm ihrer Stadt zu engagieren, und mit welchen Instrumenten kénnen die Biirger
zu einer Teilnahme motiviert werden bzw. inwiefern sind die in der Praxis eingesetzten
Methoden tauglich und was wiren Verbesserungsvorschlige? Dabei stellt sich die Frage,
wie die Stadt bzw. das Planungsbiiro die Durchfiihrung des Stadtentwicklungskonzepts
den Biirgern vermittelt und wie erfolgreich die 6ffentliche Kooperation von Stadt, Pla-
nungsbiiro, Presse und Biirger im Rahmen des Integrierten Stadtentwicklungsprozesses in
Mindelheim umgesetzt wird? Spezieller Fokus wurde auf die Evaluierung des Biirgerenga-
gements gelegt. Es gilt unter anderem herauszufinden, welche Bevilkerungsschichten am
Programm teilnehmen und welche Motive sie zu einer Teilnahme bewegen. Ein weiteres
Ziel der Stadt ist es, dass das Projekt zukunftsorientiert in eine nachhaltige, aktive Biir-
gerkommune miinden soll. Doch was genau ist mit dem Schlagwort der Biirgerkommune
gemeint und entstehen bei der Etablierung der Biirgerkommune auch Ambivalenzen und
Widerstande?

In den folgenden Kapiteln wird zuerst fiir ein besseren Verstdndnis des Mindelheimer
Stadtentwicklungsprogramms allgemein auf unterschiedliche Planungskonzepte und die
Evaluierung eingegangen. Auf dieser Grundlage wird der Ausgangspunkt und die Ziel-
setzung der Arbeit beschrieben. Im empirischen Teil wird der Untersuchungsraum, die
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Methode der Beobachtung und Befragung skizziert und deren Ergebnisanalyse durchge-
fithrt. Abschlieffend wird eine Zwischenevaluierung iiber die Biirgerbeteiligung und das
Biirgerengagement des Stadtentwicklungsprozesses in Mindelheim abgegeben und dessen
Nachhaltigkeit gepriift.

Auf die Realisierung von Planungsergebnissen kann nur am Rande eingegangen wer-
den, da die konkreten Mafnahmen zur Innenstadtgestaltung erst im Jahr 2008 umgesetzt
werden.



1 Theoretischer und geschichtlicher Hintergrund von
Planungskonzepten

Dieses Kapitel soll einen Uberblick iiber die theoretischen Einflussgrofen auf die immer
komplexer werdenden kommunalen Entwicklungsprozesse und deren Problemlésungsver-
suche durch Kooperation geben. Des Weiteren wird die Entwicklung von alten zu neuen
Plankonzepten mit der Etablierung von modernen Planungsansétzen skizziert.

1.1 Globalisierung und demographischer Wandel als
EinflussgroBen auf kommunale Entwicklungsprozesse

Im gegenwértigen wissenschaftlichen wie politischen Diskurs begegnen uns immer wieder
zwei Megatrends, die Auswirkungen auf die Regional- und Stadtentwicklung haben: Zum
einen die Globalisierung und zum anderen der demographische Wandel. Diese Faktoren
sind zwar nicht die einzigen, die die Stadtentwicklung beeinflussen, doch bringen diese
die haufigsten Probleme und Herausforderungen fiir die Kommunen mit sich.

,Die Globalisierung macht an keiner Landkreis- oder Gemeindegrenze Halt, eben-
so wenig wie die Auswirkungen eines zunehmend stérker zusammenwachsenden Euro-
pas.“ [Lut01, Seite 61| Die kommunale Gemeinschaft wird zunehmend von Markt- und
Wettbewerbskréften bestimmt. Neue Technologien fordern den weltweiten, grenzenlosen
Austausch von Informationen, Waren, Dienstleistungen und finanziellen Mitteln. Die
wirtschaftliche Entwicklung und Vernetzung nimmt wahrnehmbar zu.

Nach Hermann Hill! wirken sich Kriege oder terroristische Bedrohungen sofort an
der nachsten Tankstelle aus, die Preise von Gas und Strom werden von internationalen
Konzernen bestimmt, Umweltverschmutzungen machen nicht an nationalen oder Stadt-
grenzen halt und die ortliche Landwirtschaft richtet ihre Produktion fast nur noch an
EU-Subventionen aus. [Hil, vgl. Seite 1|

Des Weiteren nimmt durch die niedrigen Geburtenraten die Bevélkerung in Europa
rapide ab. In Deutschland liegt die Geburtenziffer bei 1,3 Kind pro Frau. Um die ge-
genwartige Bevolkerungszahl zu erhalten, wéren 2,1 Kinder pro Frau erforderlich. Nicht
einmal Zuwanderungsgewinne kénnen diesen Bevolkerungsriickgang ausgleichen. Bei ge-
ringer Zuwanderung wird die Bevolkerung in Deutschland bis zum Jahr 2050 von aktuell
82 Mio. Einwohner auf 67 Mio. Einwohner schrumpfen. Die Folgen dieses demographi-

'Prof. Dr. Hermann Hill ist Rektor der deutschen Hochschule fiir Verwaltungswissenschaften in Speyer.
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schen Wandels werden in den Kommunen besonders zu spiiren sein, wenngleich die Be-
volkerungsentwicklung regional sehr unterschiedlich verldauft. |Hil, vgl. Seite 1-2]

wIn Bayern ist zum Beispiel im Umfeld der Stidte Minchen, Nirnberg und

Ingolstadt ein tiberdurchschnittliches Bevdlkerungswachstum zu erwarten, wdh-
rend in den Landkreisen um den Spessart, die Rhion, den Frankenwald, den

Bayerischen Wald und das Donauried bereits bis zum Jahr 2020 mit einer

Abnahme der Bevélkerung zu rechnen ist. Diese Bevdlkerungsentwicklung hat

Auswirkungen auf das Aufkommen von Steuern und Sozialbeitrigen, die sich

auf kommunale Haushalte niederschlagen.” [Hil, Seite 2|

Der Trend zur Urbanisierung, d.h. Konzentration von Markten und Dienstleistungen
an einem Ort, hat zur Folge, dass junge qualifizierte Arbeitskriafte aus den ldndlichen
Gebieten in die Groftstddte wie Miinchen oder Niirnberg abwandern. Des Weiteren ist
in den Grofistidten eine erh6hte Zuwanderung aus dem Ausland zu verzeichnen. Das
insgesamt positive Bevolkerungswachstum in den Grofistddten resultiert also nicht aus
einer erhdhten Geburtenziffer, sondern ist die Folge inldndischer und ausldndischer Wan-
derungsgewinne.

Der Riickgang der Bevolkerung héangt eng mit der Veranderung der Altersstruktur zu-
sammen. Daten der Bevolkerungsentwicklung sagen fiir die kommenden Jahre ebenfalls
eine erhebliche Alterung der Bevilkerung voraus. Leer stehende Kindergirten, Auflo-
sung von Schulstandorten, der Bau von altersgerechten Wohnungen und die erhdhte
Nachfrage von Betreuungs- und Gesundheitsangeboten fiir dltere Menschen sind blofs
einige Probleme und Herausforderungen, mit denen sich die Gemeinde befassen muss.

1.2 Losung der kommunalen Probleme durch Inter- bzw.
Intrakommunale Zusammenarbeit?

Im Hinblick auf die komplexen wirtschaftlichen, sozialen und kulturellen Strukturen miis-
sen sich die Kommunen diesen Herausforderungen stellen. Doch wie soll die kommunale
Politik auf die demographische Entwicklung reagieren? Welche Konsequenzen kommen
beziiglich der Bevélkerungsprognosen auf die Stadtpolitik zu?

Nach Hill ist die Gemeinde keine Insel, sondern ist eingebunden in iiberortliche Zusam-
menhénge und Abhéngigkeiten. [Hil, vgl. Seite 5| Deshalb ist vorausschauendes Denken
aller gefragt.

Um ein zukunftsweisendes Profil einer Stadt zu erstellen, miissen harte und weiche
Standortvorteile als Kernkompetenzen herausgearbeitet werden. Schlieklich sollte dieses
Profil regelméfig kommuniziert und weiterentwickelt werden.

1.2.1 Zukiinftige Aufgaben der Kommunalverwaltung

Ein solches Konzept kann nach Hill in Kooperation zwischen den Gemeinden, aber auch
zwischen Biirgern und Kommunalverwaltung entwickelt werden.
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,Public Private Partnership, also die Zusammenarbeit mit privaten Unter-
nehmen, aber auch die Zusammenarbeit mit dem sogenannten Dritten Sektor,
der Zivilgesellschaft bzw. der Biirgerschaft sind daher unverzichtbare Formen,
um die kommunalen Aufgaben der Zukunft zu erfillen.“ [Hil, Seite 5]

Doch auch so manche Vorurteile gegeniiber der Kommunalverwaltung sind weit ver-
breitet: Verkrustete Strukturen, mangelnde Transparenz, Dominanz der Biirokratie, - die
Liste der Einwénde ist lang. [Lut01, vgl. Seite 68| Deshalb sollten drei Messkriterien fiir
eine zukunftsfihige Kommunalverwaltung erfiillt sein.

e Modernitit: Eine moderne Kommunalverwaltung muss offen fiir aktuelle Infor-
mations- und Kommunikationstechnologien sein, z.B. die Gestaltung eines Web-
Auftritts der Gemeinde.

e Wettbewerbsorientierung: Standorte brauchen ein Alleinstellungsmerkmal/Leit-
bild, das ihnen einen hohen Marktwert mittels Standortmarketing-Mafinahmen
verschafft.

e Biirgerndhe: Der Biirger soll als Kunde der Stadt verstanden und behandelt wer-
den. Es soll beispielsweise jedem Biirger, ob berufstitig oder nicht, die Moglichkeit
gegeben werden, Behordengiinge mittels Etablierung flexiblerer Offnungszeiten der
Biirgerbiiros zu vereinfachen.

Diese drei Anforderungen bedingen und ergénzen sich gegenseitig und dienen als Richt-
schnur im Sinne einer Kommunalpolitik des 21. Jahrhunderts. |[Lut01, vgl. Seite 61]

1.2.2 Langfristige Herausforderungen an die Kommunalpolitik

Die zukiinftigen Aufgaben der Politik, insbesondere der Kommunalpolitik, sind es, trotz
negativer Entwicklungsprognosen harte Standortfaktoren, wie beispielsweise ein hohes
Arbeitsplatzangebot, eine gute Infrastuktur, und weiche Standortfaktoren, wie einen
hohen Wohn- und Freizeitwert, einen hohen Bildungsstand der Biirger und ein breites
biirgerschaftliches Engagement zu fordern und langfristig zu erhalten.

LWVieles ldsst sich nicht vom Staat oder vom Markt allein, sondern nur un-
ter Mitwirkung und Mitentscheidung der Biirgerinnen und Biirger bewailti-
gen. Vor allem in der Kommunalpolitik missen deshalb verstdrkt kooperative
Formen der Demokratie praktiziert und unausgeschopfte Potenziale ,lokaler
Biirgeraktivierung‘ genutzt werden.“ [SS06, Seite 9 -10|

Eine im Dialog entwickelte Stadtkonzeption konnte eine Mafnahme sein, alle Kréfte
der Gemeinschaft zu biindeln, um eine Profilierung der Stadt zu erreichen. Hinsichtlich
der knappen finanziellen Mittel der Kommunen werden Stadtumbaumafnahmen durch
externe Stadtebauférderungsprogramme unterstiitzt. Schlieflich wird eine Verdnderung
der Gesellschaftsstrukturen fiir uns alle spiirbar sein, wenngleich die Entwicklung regio-
nale Unterschiede aufweist.
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»harte” Standortfaktoren «Weiche” Standortfaktoren

. : 1. Mentalitat der
1. Flachenverflgbarkeit Bevélkerung
2. Steuern, Abgaben, : :
Subventionen <. soziales Klima touristisch
relevant
3. Verkehrsanbindung 3. Freizeitwert, Stadtbild
4. Nahe zu Zulieferern 4, Kulturangebot
5. regionaler Absatzmarkt 5. Wohnwert im engeren Sinne
6. Verflgharkeit qualifizierter 6. Image als Wirtschaftsstandort

Arbeithnehmer

7. Flexibilitat, Schnelligkeit der 7. Unternehmensfreundlichkeit der
Verwaltung Verwaltung

8. Angebet an Schulen und

8. Forschungseinrichtungen Kinderbetreuungseinrichtungen

9. berufliche
Ausbildungseinrichtungen

Abbildung 1.1: Beispiele fiir harte und weiche Standortfaktoren [KS07, Seite 23|

1.3 Historische Entwicklung der Stadtplanungsprozesse

Die heutigen Stadtkonzepte werden durch die Beteiligung von mehreren Akteuren und
durch den interdisziplindren Gestaltungsrahmen immer komplexer und sind ohne pro-
fessionelle Planung zum Scheitern verurteilt. Um auf die heutige kooperative Strategie
der Planung einzugehen, soll vorher ein kurzer Abriss der geschichtlichen Entwicklung
der Stadtplanung aufgezeigt werden.

Die Stadtplanung der 50er Jahre orientierte sich an der gesellschaftlichen und wirt-
schaftlichen Entwicklung, ohne diese mafigeblich zu beeinflussen. Die sogenannte Auf-
fangplanung hatte die Aufgabe, rdumliche und organisatorische Voraussetzungen fiir
den Wachstumsprozess bereitzustellen. Den Wissenschaftlern wurde zu dieser Zeit eine
zentrale Rolle zugeschrieben, denn sie hatten die Aufgabe, den Wachstumsprozess zu
berechnen. Diese Dekade wird auch als Zeit der Professoren und Gutachter [KN98, vgl.
Seite 13| bezeichnet.

Im Laufe der 60er Jahre wurde der Einfluss von menschlichen Entscheidungen in der
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Planungspraxis allméhlich wahrgenommen. Es entwickelte sich ein planerisches Selbst-
verstindnis von der Gestaltbarkeit des Raumes. Aus dieser Denkrichtung entstand ,die
Entwicklungsplanung, die aus dem Glauben erwuchs, dass mit Hilfe einer vollstindig
transparenten Informationslage eine rationale Planung moglich sei, deren Ziele keine
Widerspriiche aufweisen.“ [KN98, Seite 13| Planung war bis zu dieser Zeit ausschliefs-
lich der Wissenschaft vorbehalten, die eine Beteiligung anderer gesellschaftlicher Grup-
pen ausschloss. ,/ Trostlose Trabantenstidte, iiberdimensionierte Verkehrswege, monotone
Baukorper und leblose Innenstddte waren die Folge.“ |[KN98, Seite 13|

Aufgrund der mangelnden Ergebnisse der funktional und wirtschaftlich orientierten
Planungspraxis wurde erst Ende der 60er und Anfang der 70er Jahre eine Offnung des
Planungssystems moglich. Es wurde der Zweck verfolgt, mit Hilfe der Aussagen der
Planungbetroffenen neue Wege der Planung zu ertéffnen und Riickmeldungen von den
Betroffenen beziiglich des Planungsprozesses zu erhalten. [KN98, vgl. Seite 13] Es exis-
tierte der Anspruch, die Stadt als Ganzes vorausschauend planen zu kénnen.

Spétestens zu Beginn der 80er Jahre verlor die neue Planungskultur an Leistungsfi-
higkeit.

,Offenbar hatte man nicht nur die Rationalitit der politischen Entschei-
dungsprozesse und die Koordinierbarkeit der Institutionen, sondern auch die
Verlafilichkeit von Prognosen kiinftiger Entwicklungskrifte diberschdtzt. Po-
litische Gegenkrifte und die Finengung kommunalen Handlungsspielraums
durch ein rickschreitendes Haushaltsvolumen kamen hinzu.“ [KN98, Seite
13-14]

Der Ansatz der integrierten Planung der 70er Jahre verschwand von der Bildflache.
Darauthin bestand die Planung der 80er Jahre immer mehr aus Einzelprojekten, die ,in
der Fachsprache als ,inkrementalistische Planung’ - eine aus Einzelteilen bestehende Pla-
nung - [KN98, Seite 13| bezeichnet wird. Doch auch die projektorientierte Planung er-
schien auf Dauer keine Patentlosung zu sein. In dieser Umbruchphase wollte die Planung
wieder mehr gestalterisch tétig sein, hatte dabei aber mit starken Umsetzungsschwierig-
keiten zu kampfen. Die Einzelinteressen von Wirtschaft, Staat und Biirgerschaft liefsen
sich nicht unter einen Hut bringen. Zur Verdnderung trug erst der neue Ansatz der mit-
gestaltenden Planung bei, der die Anforderungen der Wirtschaft auf Deregulierung und
Flexibilisierung erginzte.

LHier blieb der Staat - im Gegensatz zur zunehmenden Deregulierung in an-
deren Bereichen - weiter in einer aktiven Rolle, um die Stadtentwicklung
nicht vorrangig den Marktprozessen bzw. organisierten Einzelinteressen zu
tiberlassen, verstand sich aber verstarkt als Vermittler zwischen unterschied-
lichen Interessen.“ [KN98, Seite 14|
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1.4 Erklarung von Begriffen aus der Planung

Im Laufe dieser Arbeit wurden schon einige Begriffe aus der Planung verwendet. Dabei
ist auffallend, dass Planungskonzepte sehr heterogen strukturiert und auch benannt wer-
den. In dieser Arbeit soll nicht im Einzelnen darauf eingegangen werden, ob die Projekte
als Regional-, Stadt- bzw. Kommunalentwicklung, Stadtkonzeption, Stadt-, City-, Quar-
tiersmanagement oder Stadtmarketing bezeichnet werden, sondern es sollte vermittelt
werden, dass die Stadtplanung ein riesiges Tatigkeitsspektrum ist, das unterschiedlichste
Strukturen in der Raumordnung abdeckt, sich aber auch auf einzelne Gebiete, wie bei-
spielsweise den Entwicklungsbedarf im Einzelhandel, spezialisieren kann. Die operative
Planung beschiftigt sich dabei mit Planungszielen, die in einer kurzen Zeit realisierbar
sind, wihrend die taktische und strategische Planung ldngerfristig ausgelegt ist. So kon-
nen Sofortmafnahmen als kurzfristige Zielvorstellungen geplant sein, die aber zu einer
langfristigen Entwicklung des Stadtleitbildes beitragen.

Nach Stefan Hochstadt? zeichnet sich beispielsweise das Stadtmanagement durch ,an
partikularen Interessen ausgerichteter Reduzierung stadtischer Komplexitét aus.“ [Hoc05,
Seite 7|

1.5 Stadtentwicklung - ein strategischer Prozess

Wir haben nun gesehen, dass Stadtentwicklung nicht dem Zufall iiberlassen werden kann.

In einem dynamischen und partizipativen Prozess sollte ein zukunftsorien-
tiertes Konzept fiir eine ganzheitliche und nachhaltige Stadtentwicklung er-
arbeitet werden. (...) Ein Grundkonsens fir die zukinftige Stadtentwicklung
und eine strategische Ausrichtung aller Partner des stddtischen Lebens auf
ein gemeinsames Ziel sind dringend erforderlich. [MJO1, Seite 107]

Das Planungs- und Mafknahmenkonzept muss von Anfang an gemeinsam definiert und
akzeptiert werden.

Erginzend dazu umfasst laut Ursula Funke® eine Stadtkonzeption alle wesentlichen
Aspekte einer Stadt: “ihre Einbindung in die Region, ihre Vision fiir die Zukunft, ihre
Ziele, Strategien und Mafnahmen fiir die einzelnen Aktivitétenfelder.,, [Fun05, Seite 145|

Der Aufbau einer Stadtkonzeption ist in drei Ebenen gegliedert:

Leine normative Ebene mit dem Stadtleitbild und den Oberzielen, eine stra-
tegische Ebene mit den aus dem Leitbild abgeleiteten Zielen und Strategien
fiir die verschiedenen Handlungsfelder und eine operative Ebene mit den zur
Umsetzung notwendigen Mafnahmen (...).“ |[Fun05, Seite 145]

2Dr. Stefan Hochstadt ist Professor fiir Stadt- und Regionalsoziologie an der FH Dortmund.
3Prof. Dr. Ursula Funke ist Moderatorin fiir Stadt- und Regionalkonzeptionen und Staatsministerin
a.D..
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Stadtverwaltung

Blrger, NGO
und Wirtschaft

Abbildung 1.2: Biirgerkommune: Der Biirger wird zum Partner der Kommune. Quelle: Eigene
Graphik

Im integrativen Ansatz der kommunikativen Planung werden diese Schritte entwickelt.

1.6 Was versteht man unter dem integrativen Ansatz der
kommunikativen Planung in der Regional- und
Stadtentwicklung?

Zu Beginn der 90er Jahre kann ein Trend zur Kooperation in der Regionalentwicklung
festgestellt werden. [Hei05, vgl. Seite 139] Die kommunikative Planung in der Regional-
und Stadtentwicklung macht sich das Prinzip der Beteiligung als Kommunikation zwi-
schen dem éffentlichen System und der Gesellschaft, insbesondere der privaten Haushalte
zu nutze. Die Planungsentscheidungen werden nicht allein vom Stadtrat getroffen, son-
dern die Biirgerschaft nimmt aktiv am Planungsprozess teil.

Diese informelle Planung wird auch wegen der Anforderung einer hohen Dialogbe-
reischaft aller Beteiligten Dialogplanung genannt. [MJO1, vgl. Seite 112| Ein zentrales
Element der Dialogplanung ist der Bottom-up-Ansatz. ,Er muss mit Sensibilisierung und
Motivierung beginnen, um Bewusstsein zu schaffen fiir die Mitwirkungsbereitschaft der
Biirger und dann zu einem unter Mitwirkung aller Beteiligten entwickelten Konzept
fithren.“ [MJO1, Seite 112-113]

Die neue Planungskultur ist zudem ,als Reaktion auf die stindig anwachsende fach-
liche Komplexitat der Planung zu sehen, die auch fiir die Planenden Unsicherheit iiber
den richtigen‘ Losungsweg aufwirft. « |[KN98, Seite 16| Schlieklich werden durch die
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gesellschaftlichen Verinderungen die Aufgaben an die Planer immer komplexer. Diese
Planungsansitze sollen durch kooperative Entscheidungsfindungen aller Beteiligten ver-
einfacht und gesellschaftlich anerkannt werden. Doch die Funktion, Verantwortung fiir
die Planung zu teilen, hat auch eine hohe Kompromissbereitschaft aller Beteiligten zur
Folge.

Handlungsleitfaden

jetzt planen

um agieren zu kénnen, anstatt nur zu reagieren

langfristig planen

uber Wahlperioden hinaus, weil Infrastrukturen eine lange
Mutzungsdauer haben

anders planen

neue, unkonventionelle Wege beschreiten, Normen in
Frage stellen, Experimentierklauseln nutzen

flexibel planen

Nachfrageschwankungen berlicksichtigen und
Mehrfachnutzungen vorsehen

zusammenhingend planen

interkommunal und intersektoral; Verantwortungs-
gemeinschaften bilden statt BUurgermeisterkonkurrenzen

mit anderen planen

Offentlichkeit einbinden, neue Allianzen suchen

Abbildung 1.3: Anforderungen an eine erfolgreiche Strategieentwicklung [Koc06, Seite 105]

Wir haben nun gesehen, dass eine Stadtentwicklung Ausdruck des Handelns vieler
Akteure ist. Nachdem wir den theoretischen und geschichtlichen Hintergrund von Pla-
nungskonzepten und die Biirgerbeteiligung als Instrument beleuchtet haben, befinden wir
uns auch schon mitten im Thema dieser Arbeit. Es geht speziell um die Evaluierung der
Biirgerbeteiligung und des Biirgerengagements am Beispiel des Stadtentwicklungspro-
zesses in Mindelheim und begrenzt um Fragen der Bewertung des Erfolges, der Wirkung
und der Effizienz des Stadtentwicklungsprogramms.
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2 Entwicklung und Vorgehensweisen von Evaluationen

Nach Peter Sedlacek? ist die Notwendigkeit der Evaluation von Programmen und Pro-
jekten durch den zunehmenden Trend zu weichen Instrumenten in der Stadt- und Re-
gionalentwicklung, die Dezentralisierung der Verantwortung an Akteure in den Regionen
und eine wachsende Distanz zwischen Zuwendungsgeber und Empfinger gestiegen. Zeit-
gleich hat sich der Schwerpunkt innerhalb der Evaluation von den friitheren Wirkungs-
und Erfolgskontrollen auf die Entwicklung initiierter Lernprozesse aller beteiligten Ak-
teure und eine Qualitatssteigerung laufender und zukiinftiger Progamme und Projekte
innerhalb der Evaluation verlagert. [Sed04, vgl. Seite 7|

2.1 Evaluation, was ist das?

Doch was ist eigenlich mit dem Begriff der Evaluation bzw. Evaluierung gemeint. In der
Alltagssprache wiirde man Evaluation bzw. Evaluierung mit Bewertung oder Uberprii-
fung gleichsetzen. Wenn Menschen in alltéglichen Situationen alltéigliche Sachverhalte
iiberpriifen, dann fiihren sie in gewisser Weise eine Evaluation durch. Ein Hobbygértner
kann beispielsweise abschéitzen, wie hoch seine diesjahrige Kartoffelernte ausfillt, und
diese bewerten.

In Anlehnung an Reinhard Stockmann® ist die Evaluation das wichtigste Instrument
zur Generierung von Erfahrungswissen. Bei der Duchfiihrung werden Informationen ge-
sammelt und anschliefend bewertet, um danach Entscheidungen treffen zu kénnen. Die
Bewertungskriterien konnen sehr verschieden sein, orientieren sich aber oft an dem Nut-
zen eines Gegenstandes, Sachverhaltes oder Entwicklungsprozesses fiir bestimmte Perso-
nen oder Gruppen. Bei der Nutzenbewertung kommt es darauf an, wer eine Evaluation
in Auftrag gibt, wer sie durchfiihrt, welche Ziele damit verfolgt werden, welche Vorge-
hensweisen gewihlt und welche Methoden angewendet werden. [Sto07, vgl. Seite 2]

Dieses Kapitel soll iiber die Begrifflichkeit von Evaluation, den Unterschied zwischen
Grundlagenforschung und Evaluationsforschung, die unterschiedlichen Analyseperspek-
tiven, den Unterschied zwischen formativer und summativer Evaluation, die Funktion
von Evaluation, die Theorie und Methoden der Evaluationsforschung und die Durchfiih-
rung von Evaluationspraktiken informieren.

4Dr. Peter Sedlacek ist Professor am Institut fiir Geographie der Universitiit Jena.
5Dr. Reinhard Stockmann ist Professor fiir Soziologie an der Universitit des Saarlandes und Leiter
des Centrums fiir Evaluation.
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2.2 Definition des Evaluationsbegriffs

In Anlehnung an Wolfgang Meyer® stammt der Begriff der Evaluation von dem lateini-
schen Wort valor, d.h. Wert, und der Vorsilbe e bzw. ez, d.h. aus, und bedeutet iibersetzt
Bewertung, einen Wert aus etwas ziehen. [Mey07, vgl. Seite 2]

Schon im Vorfeld sollte klar sein, dass durch den héufigen Gebrauch des Begriffs der
Evaluation auch einige Definitionen formuliert wurden. Eine der schliissigsten Erklarun-
gen lautet wie folgt: Grundsitzlich geht es, wie einleitend schon erwéihnt wurde, um
die Bewertung von Programmen, Projekten und Mafknahmen. Die Evaluation wurde als
wissenschaftliches Vorgehen gewihlt, um sich, und das ist entscheidend, von der Alltag-
sevaluation, wie die Bewertung des Hobbygartners beziiglich seiner Kartoffelernte, zu
unterscheiden. Alltagsevaluation bedient sich haduptséichlich der subjektiven Bewertung
von Gegenstinden oder Sachverhalten. Die Tétigkeit der wissenschaftlichen Evaluation
kann sich dagegen ihre Objektivitit nur durch die ,systematische Anwendung sozial-
wissenschaftlicher Forschungsmethoden zur Beurteilung der Konzeption, Ausgestaltung,
Umsetzung und des Nutzens sozialer Interventionsprogramme® [Mey07, Seite 2| bewah-
ren oder anders fomuliert: Evaluationsforschung bezeichnet den gezielten Einsatz sozi-
alwissenschaftlicher Forschungsmethoden zur Verbesserung der Planung und laufenden
Uberwachung sowie zur Bestimmung der Effektivitit und Effizienz von |...| sozialen In-
terventionsmafnahmen.“ [Hoc05, Seite 13|

2.3 Unterschiede zwischen Grundlagenforschung und
Evaluationsforschung

Aufgrund der Tatsache, dass die wissenschaftliche Evaluationsforschung ein ziemlich
junges Teilgebiet sozialwissenschaftlicher Forschungen ist, sollte im Vorfeld die Beziehung
zwischen Grundlagenforschung und Evaluationsforschung geklédrt werden.

Laut Stockmann kann die Evaluationsforschung als ein Teilgebiet anwendungsbezo-
gener Forschung verstanden werden, die sich von der Grundlagenforschung in einigen
Aspekten unterscheidet. In der Grundlagenforschung ist die Gewinnung von Erkenntnis-
sen relativ zweck- und wertungsfrei, wihrenddessen der Evaluator einen Auftraggeber
hat. Er muss sich an dessen Zielen orientieren und ist an eine Wertung gebunden, die
Teile des Forschungsauftrags sind.

,Dabei kann der Evaluator die Beurteilungskriterien des Aufraggebers bzw.
der Zielgruppen, die evaluiert werden, ibernehmen (z.B. Zielerreichung, Er-
wartungen der Zielgruppe), oder aber eigene Bewertungskriterien festlegen
(z.B. Bediirfnisse der Zielgruppen, Beitrag zum Abbau sozialer oder gesell-
schaftlicher Ungleichheit). Im Hinblick auf die Auswahl des Untersuchungs-

5Dr. Wolfgang Meyer ist Bereichsleiter fiir Umwelt und Arbeitsmarkt am Centrum fiir Evalution an
der Universitdt des Saarlandes.
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gegenstandes sowie die Verwendung von Datenerhebungs- und Analyseme-
thoden zur Identifizierung von Wirkungen und der Bearbeitung der Kausa-
litatsfrage (Ursachen-/Wirkungszusammenhang) ergeben sich zwischen FEva-
luationsforschung und Grundlagenforschung keine erheblichen Unterschie-
de.“ [Sto07, Seite 2]

2.4 Evaluationsdesign

Um eine Evaluation durchzufiihren, ist es wichtig, einheitliche Leitlinien fiir die Viel-
falt der zu bearbeitenden Themen und Aufgaben zu definieren. ,,Zu einer Systematisie-
rung dieser unterschiedlichen Ausprigungen erweist sich m.E. der Vorschlag von Gor-
nig/Toepel (1998) als hilfreich.

Sie unterscheiden drei Evaluierungsebenen:

e Evaluationsobjekt,
e Evaluationsstadium,

e Evaluationsreichweite.

Als Evaluationsobjekte kommen sowohl ganze Programme als auch einzelne konkrete
Projekte oder Maknahmen infrage.“ [Sed04, Seite 13|

Evaluation findet beispielsweise Anwendung im Politikbereich, Sozialwesen, Gesund-
heitswesen, Bildungswesen etc.

Der Prozess eines Programms gibt Auskunft iiber die vielfiltigen Anforderungen einer
Evaluation und unterteilt sich grob in drei Evaluationsstadien mit unterschiedlichen
Analyseperspektiven.

e Planungsphase: Es werden Rahmen- bzw. Eingangsbedingungen eines Programms
erstellt, mit dem ,Ziel, eine Einschitzung moglicher Durchfiihrungsprobleme so-
wie der Erfolgschancen geplanter Mafknahmen* [Mey07, Seite 6] zu geben. Diese
Evaluationsformen werden als ez-ante evaluations, input-evaluations bzw. prefor-
mative evaluations bezeichnet.

e Durchfiihrungsphase: Die formative oder begleitende Evaluation hat die Aufgabe,
,moglichst aktuelle Informationen iiber den Programmverlauf [zu] sammeln und
ihre Bewertungen als Entscheidungshilfen fiir die Steuerung zur Verfiigung [zu]
stellen (...).“ [Mey07, Seite 6] Die formative Evaluation hat Kontroll- und Bera-
tungsfunktion.

e Wirkungsphase: Die summative oder ex-post-Evaluation umfasst und bewertet den
langfristigen Wirkungsgrad des Programms. Es wird der Begriff summativ verwen-
det, da hauptséchlich kausale Zusammenhénge zusammengefasst werden. [Mey(7,
vgl. Seite 6 f]
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Evaluationsstadium

ex-ante begleitend ex-post
fﬁ Z|elevaluat|op ProzelRevaluation Ergebnisanalyse
‘= | Programm | Kontaxevaluation B ; .
S . egleitforschung Ergebniskontrolle
2 Inputevaluation
=
= Begleitforschung
© Projekt/ Inputevaluation on-going-Evaluation Ergebnisanalyse
< | MaBnahme | Produktevaluation Monitoring Erfolgskontrolle
i Controlling

Abbildung 2.1: Formen der Evaluation nach Evaluationsobjekten und -stadien [Sed04, Seite
15]

,Evaluationen kénnen mehr formativ, d.h. aktiv-gestaltend, prozessorientiert, kon-
struktiv und kommunikationsférdernd angelegt sein, oder mehr summativ, d.h. zusam-
menfassend, bilanzierend und ergebnisorientiert.“ [Sto07, Seite 4| Da wir uns beziiglich
des Mindelheimer Stadtentwicklungsprozesses in der Durchfiihrungsphase befinden, sind
sowohl formative als auch summative Evaluationen mdglich.

Die Evaluationsreichweite erfolgt auf vier verschiedenen Ebenen:

1. ,Die sog. ,Vollzugskontrolle® priift die Umsetzung bzw. den Umsetzungs-
stand einer Intervention.

2. Auf der Ebene der Wirkungskontrolle' wird der Frage nachgegangen,
welche (6konomischen, 6kologischen und sozialen) Wirkungen ein Pro-
gramm /eine Mafnahme entfaltet.

3. Die sog. ,Zielerreichungskontrolle® {iberpriift, ob bzw. inwieweit die Wir-
kungen einer Intervention mit deren Zielen iibereinstimmt.

4. Die ,Effizienzkontrolle‘ schliefslich, widmet sich der Kosten-Nutzen-Relation
einer Intervention.“ [Bar04, Seite 72|
2.5 Funktionen der Evaluation

,Je nach Situation, nach den beteiligten Akteuren oder der Akteurskonstellation sind
die Anforderungen und Erwartungen, die an eine Evaluation gerichtet sind, unterschied-
lich.“ [Sed04, Seite 16|

Nach Stockmann lassen sich vier Funktionen einer Evaluation unterscheiden.

1. die Erkenntnisfunktion,

2. die Kontrollfunktion,
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3. die Dialogfunktion,

4. die Legitimitatsfunktion.

e FErkenntnisfunktion:

Ein Ziel der Evaluation ist es, relevante Daten fiir den Entscheidungsprozess zu
sammeln.  Es soll u.a. festgestellt werden, ob die Mafsnahmen die Zielgruppe errei-
chen, welchen Bedarf die Zielgruppe hat, wie es mit der Akzeptanz des Programms
bestellt ist [...| etc. Die durch Evaluationen gesammelten Informationen sollen dann
fiir Steuerungsentscheidungen genutzt werden.“ [Sto07, Seite 5|

e Kontrollfunktion:

Die Kontrollfunktion steht zwar nicht so im Vordergrund wie die Erkenntnisfunk-
tion, aber man erhélt und kontrolliert so direkt oder auch indirekt Informationen,
beispielweise ob alle Beteiligten ihre Aufgabe erfiillen, den eingegangenen Ver-
pflichtungen nachkommen etc.[Sto07, vgl. Seite 5]

e Dialogfunktion:

In der Evaluation werden Informationen gewonnen, die den Dialog zwischen den be-
teiligten Akteuren fordern. ,Auf der Basis der ermittelten Ergebnisse kann gemein-
sam und fiir alle transparent bilanziert werden, wie erfolgreich die Zusammenarbeit
verlief und wo Defizite auftraten, um daraus Konsequenzen fiir die Gestaltung der
weiteren Zusammenarbeit zu ziehen.“ [Sto07, Seite 5|

e Legitimationsfunktion:

Mit der Legitimation von Evaluation konnen auch taktische Funktionen mit einflie-
Ken, d.h. die Ergebnisse von Evaluationen werden nur dazu verwendet, politische
Entscheidungen zu legitimieren, wenn beispielsweise ein Programm weitergefiihrt
oder eingestellt werden soll. Des Weiteren werden Evaluationen als ,dekorative
Symbole fiir eine moderne Politik eingesetzt, ohne die Ergebnisse von Evaluatio-
nen ernsthaft nutzen zu wollen. Diese Art von ,taktischer' Funktion lasst sich
jedoch kaum mit dem eigentlichen Zweck von Evaluation vereinbaren und stellt
eher ihre pathologische Seite dar.“ [Sto07, Seite 6]

2.6 Theorie und Methoden der Evaluationsforschung

Wir haben nun gesehen, dass Evaluationen unterschiedliche Analyseperspektiven einneh-
men und unterschiedliche Erkenntnisinteressen verfolgen kénnen. Dazu werden parallel
auch verschiedene theoretische Ansétze, methodologische Paradigmen und Erhebungs-
methoden verwendet.
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Die Evalution unterscheidet sich von der sozialwissenschaftlichen Forschung nur durch
die speziellen Anwendungsbedingungen. Der Evaluator agiert in einem konkreten politi-
schen Umfeld und seine Aussagen zeugen von politischem, administrativem und gesell-
schaftlichem Interesse. Die Dualitit der Fvaluation ist einerseits von den wissenschaftli-
chen Standards geprigt und andererseits von dem Informationsbedarf der Auftraggeber
bzw. der Zielgruppe und orientiert sich deshalb auch an unterschiedlichen methodischen
Paradigmen.

Im positivistisch bestimmten methodologischen Rigorismus wird ein experimentelles
Forschungsdesign angewendet. Dabei sollen die wahren Krifte zwischen kausalen Zu-
sammenhéingen aufgedeckt werden, ,damit politische Entscheidungen iiber Interventi-
onsprogramme nicht auf falschen Behauptungen hinsichtlich dessen beruhen, was ein
Programm leistet und was nicht.“ [Sto07, Seite 8] Beim Entwurf der Welt als Labor
fiir Sozialexperimente hat die interne Validitit die grofte Bedeutung fiir Evaluationen,
d.h. es muss die Sicherheit gegeben sein, dass die Verbindung zwischen zwei Variablen
eine kausale Beziehung einer antezedenten Variable und ihrer Konsequenz reflektiert.
Schlieflich hiangt der Wert der Evaluation mafsgeblich davon ab, inwiefern es gelingt,
valide Informationen zu gewinnen und zu formulieren.

Als Gegenentwurf zum methodologischen Rigorismus wird ,die instrumentelle Funk-
tion der Evaluationsforschung fiir die Entscheidungsfindung im politischen Prozess in
den Vordergrund gestellt...: Evaluation wird eher als politischer, denn als wissenschaft-
licher Akt gesehen.”“ [Sto07, Seite 8| Dieser Gedanke wird vom handlungstheoretischen
Paradigma weiter ausgefiithrt und beinhaltet nicht nur die Kontrolle der Qualitdt von
Innovationen sondern auch die Konstruktion, Optimierung und Legitimierung der Mo-
dellmafsnahme. Folglich lassen sich daraus methodische Konsequenzen ziehen, die dem
konventionellen sozialwissenschaftlichen Forschungsparadigma zuwiderlaufen.

e Die Falsifikation von Theorien ist nicht priméres Ergebnisziel, sondern es sollten
Handlungsalternativen zur Lésung des Problems entwickelt werden.

e Es gibt keine Trennung mehr zwischen Evaluatoren und Evaluationsobjekten. Das
hat auch zur Folge, dass der Evaluationsforscher kein Theoretiker sondern ein
Aktionsforscher ist, der die Dinge vor Ort begutachtet.

e Der Informationsbedarf der Zielgruppe steht im Vordergrund und nicht die For-
schungsfrage des Evaluators.

o Wertneutrale Aussagen sind nicht Ziel der Evaluation, sondern der Auftraggeber
verlangt stellungsbeziehende Wertungen.

e Die Giitekriterien der Evaluation sind Kommunikation, Intervention, Transparenz
und Relevanz der Informationen und nicht mehr primér Validitat, Reliabilitat und
Objektivitat (...). [Sto07, vgl. Seite §|
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Ein weiterer Ansatz des konstruktivistisch, interpretativen Paradigmas stellt eben-
falls den positivistisch methodologischen Rigorismus in Frage. ,Das Vorhandensein einer
einzigen ,wahren‘ Realitdt wird bestritten.“ [Sto07, Seite 8| Es wird statt dessen an-
genommen, ,dass Realitdt aus verschiedenen Perspektiven sozial konstruiert ist, die in
Konflikten zueinander stehen konnen.“ [Sto07, Seite 8] Bei dieser Untersuchung werden
eher qualitative Methoden verwendet, um die Ergebnisse in ihrem speziellen Kontext
besser intepretieren zu konnen. Generalisierungen sind dabei nur im begrenzten Ausmafs
moglich. [Sto07, vgl. Seite §|

LAls eine Weiterfiihrung des handlungstheoretischen und des konstruktivisti-
schen Paradigmas kann das transformative/emanzipatorische Paradigma be-
trachtet werden, das die unterschiedliche Machtstellung einzelner Stakeholder-
Gruppen hervorhebt, die zur Uberbetonung bestimmter Interessen fiihren kann-

(...).“|Sto07, Seite §|

Trotz der unterschiedlichen theoretischen und methodischen Ansétze ist man sich
einig, dass die Qualitéit einer Evaluation nicht an einem Giitekriterium gemessen werden
kann, sondern neben der Wissenschaftlichkeit der Ergebnisse miissen Evaluationen einen
Nutzen aufweisen. Nur so konnen sie auf politische und soziale Verdnderungsprozesse
einwirken. [Sto07, vgl. Seite 9]

2.6.1 Was soll evaluiert werden?

Evaluation von Programmen und einzelnen Mafnahmen sollte integraler Bestandteil ei-
nes jeden Forderprogramms sein, um finanzielle Ressourcen effektiv zuzuteilen, iiber die
Fortdauer von Programmen und Projekten zu entscheiden und interne Lernprozesse zu
fordern. Um ihre Kooperation zu erlangen, muss den biirgerschaftlichen Akteuren die
Notwendigkeit und der Sinn einer Evaluation vermittelt werden. Dabei miissen potenti-
elle Akteure rasch mit Informationen iiber das jeweilige Programm versorgt werden.

Die Erfolgskriterien sollten prizise formuliert sein, um verlissliche, aussagekriftige
Ergebnisse zu bekommen. Dabei darf vor moglichen negativen Ergebnissen nicht zu-
riickgeschreckt werden.

Zwei wesentliche Programmpunkte werden untersucht:

1. das Programmdesign: Wurden die relevanten Akteure mobilisiert?

2. die Programmziele: Evaluation kann als Vergleich zwischen formulierten Zielen und
den Mafsnahmen zu ihrer Erreichung iiber die empirisch beobachteten Ergebnisse
definiert werden. Die zwei grundlegenden Fragen hierbei sind:

e Wurden die Ziele erreicht?

o Ist dies durch die speziell dafiir eingesetzten Mafknahmen geschehen? (Ex-
post-Evaluation) [BHV03, vgl. Seite 79|
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2.6.2 Evaluationstypen

Wie schon erwédhnt gibt es zwei wesentliche Evaluationstypen:

e Evaluation der politischen Ziele und Hintergriinde des Programmdesigns und

e Evaluation der Programmziele.

EVALUATION DER POLITISCHEN ZIELE UND HINTERGRUNDE DES
PROGRAMMDESIGNS

Die politische Dimension eines Programms bezieht sich auf die Frage, ob das Stadt-
entwicklungsprogramm im Hinblick auf die Zusammenarbeit zwischen unterschiedlichen
Ebenen und Akteuren gut organisiert ist und ob die Akteure auf verschiedenen Ebenen
des Programms ein gemeinsames Verstindnis der Ziele haben. [BHV03, vgl. Seite 81]

EVALUATION DER PROGRAMMZIELE

1. Ziele miissen operationalisiert werden:
e Aktivierung und Beteiligung der Akteure
e Entwicklung und Forderung der Kooperation
e Imageverbesserung durch Offentlichkeitsarbeit
e Stadtvertréigliche Mobilitdtssteuerung

e Entwicklung geeigneter Konzepte und Mafnahmen zur Stabilisierung der in-
nerstadtischen Einzelhandels- und Dienstleistungsbetriebe

e Aufwertung des Wohnumfelds usw.

2. Ziele und Maftnahmen eines Programms miissen spezifiziert werden: Warum gehen
wir davon aus, dass Mafnahme X dazu beitrigt, das Ziel Z zu erreichen?

3. Wie haben sich die Mafnahmen auf die Fordergebiete ausgewirkt?

4. Wir bendtigen Daten zu verschiedenen Zeitpunkten, beispielsweise:
e Strukturdaten (Alter, ethische Herkunft, Einkommen)
e Indikatoren fiir abweichendes Verhalten

e Indikatoren fiir subjektives Wohlbefinden der Bewohner

Einwohnerzahl

Die Perspektiven der Bewohner iiber das Gebiet sollten mit einbezogen wer-
den.
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5. Die Evaluation sozialer Mafnahmen, beispielsweise die Etablierung von Biirgeren-
gagement, ist sehr viel komplexer als die Bewertung baulicher Mafnahmen (z.B.
zeitliche Einhaltung des Bauplans etc.) und kann deshalb einerseits zu streng und
andererseits zu wohlwollend sein. Um dieses Dilemma zu umgehen, konnen zwei
Strategien hilfreich sein: [BHV03, vgl. Seite 87|

e Die vergleichende Evaluationsstrategie: Ahnliche Projekte in verschiedenen Stid-
ten werden hinsichtlich ihrer Effektivitit und ihrer Effizienz verglichen.

e Die in Stufen gegliederte Evaluationsstrategie: Die Art und Zahl von Bewertungs-
kriterien werden programmbegleitend prizisiert 7.

Bestandteile sind:

1. eine Dauerbeobachtung der Indikatoren, wie beispielsweise sozial-motivierte
Teilnahme.

2. Aufstellung eines Kriterienkatalogs, in welchem Ausmafs die vorgegebenen
Ziele erreicht wurden. [BHV03, vgl. Seite 86|

Schlieflich liegt der Sinn einer Evaluation,,im gemeinsamen Lernen, im gemeinsamen
Erarbeiten einer neuen Sicht der Dinge, und das heifst in der Umdeutung, dem Refrai-
ming bisheriger Wirklichkeitsauffassungen. [Sed04, Seite 24|

2.6.3 Erhebung und Verwendung von Indikatoren

Indikatoren miissen verwendet werden, um den Erfolg oder Misserfolg eines Stadtent-
wicklungsprogramms abzubilden, z.B. Indikatoren fiir die Beteiligung oder zur Erfolgs-
messung. Des Weiteren kénnen Indikatoren iiber die Sozialstruktur beispielsweise mit
Hilfe eines Fragebogens ermittelt werden. Die genaue Erhebung und Verwendung von
Indikatoren, die auch negative Ergebnisse zulassen, sind ein Zeichen fiir verantwortliches
Handeln und damit ein Schliisselelement fiir Nachhaltigkeit. Dabei konnen drei spezielle
Probleme auftauchen:

1. Der death-weight-Effekt sagt aus, dass die beobachteten Effekte bestimmter Indi-
katoren nicht immer die Ergebnisse eines Forderprogramms abbilden. In diesem
Fall wire keine interne Validitit gegeben, da das Entwicklungsprogramm nur eine
mogliche Quelle fiir Verdnderungen sein kann.

2. Indikatoren konnen irrefiihrend sein. Selbst wenn sich Indikatoren nicht verdndert
haben, heifst das nicht, dass das Forderprogramm keinen Erfolg hatte.

"Zielfindungsphase
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3. Objektive Indikatoren kdnnen von subjektiven Indikatoren abweichen. Die Befunde
der Evaluationsstudie miissen nicht nur fiir die untersuchten Personen, sondern
fiir die Gesamtheit aller von der Mafinahme betroffenen Personen Giiltigkeit ha-
ben®. [BHV03, vgl. Seite 80 f]

2.7 Herausforderung an die Evaluation

Durch die Partizipation mehrerer Akteure an Regional- und Stadtentwicklungsprogram-
men ist es ein wesentlicher Punkt, Vertrauen zwischen den einzelnen Beteiligten zu schaf-
fen. Personen oder Organisationen sollten durch die Evaluation nicht beschidigt werden.
Bei der Auswertung und Prisentation von Evaluationsstudien treten die haufigsten Pro-
bleme auf. Beziiglich der wissenschaftlichen Standards kdnnen Resultate evaluierender
Forschung allein deshalb wenig brauchbar sein, ,weil in einer Fachterminologie berich-
tet wird, die der Auftraggeber nicht versteht, oder weil die Ergebnisse so vorsichtig
formuliert sind, dass ihnen keine klaren Entscheidungshilfen entnommen werden kon-
nen.“ [BD02, Seite 102]

Des Weiteren wird der Auftragsforschung gelegentlich vorgeworfen,

,sie sei parteilich, weil sie von vornherein so angelegt ist, dass das gewtinschte
Ergebnis mit hoher Wahrscheinlichkeit auftritt (...). Die Wunschvorstellun-
gen tiber die Resultate konnen hierbei von politisch-ideologischen Positionen
des FEvaluators bzw. Auftraggebers abhdngen oder von finanziellen Interessen
der vom Evaluationsergebnis betroffenen Gruppen.“ |[BD02, Seite 104]

Beziiglich eines Misserfolg einer Mafknahme wird der Auftraggeber nicht unbedingt dar-
an interessiert sein, den Untersuchungsbericht fiir alle nachvollziehbar und o6ffentlich
zuganglich zu machen.

Um eine ausreichende Objektivitdt zu gewihrleisten, sollte eine Evaluation immer
von externen Akteuren durchgefithrt werden. [BHV03, vgl. Seite 87| Fiir Politiker, Fiih-
rungskrifte usw. kann es auch von Vorteil sein, risikobehaftete Entscheidungen an einen
Evaluator abzugeben. Der Evaluator kann dann am besten beurteilen,

,0b mit der Mafinahme die angestrebten Ziele erreicht wurden (retrospekti-
ve Evaluation) bzw. ob die nicht selten sehr kostspieligen Interventionspro-
gramme den finanziellen Aufwand fiir eine geplante Mafinahme rechtfertigen
(prospektive Evaluation).” [BD02, Seite 105]

Schliefslich kann die Erfassung der Daten durch eine Person zu subjektiven Verzerrungen
fiihren. Diese konnen durch den Einsatz von mehreren Evaluatoren minimiert werden.

8externe Validitét
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3 Vom biirgerschaftlichen Engagenment bis zur Aktiven
Biirgerkommune in Mindelheim

Laut Joachim Boll® gibt es nicht weniger Engagement in unserer Gesellschaft, sondern
eher mehr. ,Es gibt allerdings einen erheblichen Wandel des Engagements. Das klassi-
sche Feld des Ehrenamts nimmt ab wie die lebenslange Arbeit in einem Verein. Aber
das projektformige und zeitlich begrenzte Engagement nimmt zu.“ [Bol06, Seite 542] Ein
Zukunftsmodell fiir die Nutzung biirgerschaftlichen Engagements ist die Aktive Biirger-
gesellschaft bzw.-kommune.

3.1 Biirgerschaftliches Engagement

,Eine Gesellschaft, die der Leitidee der Zivilgesellschaft verpflichtet ist, stiitzt sich auf

biirgerschaftliches Engagement und eroffnet Biirgerinnen und Biirgern Moglichkeiten

fiir selbst organisierte Mitgestaltung und Beteiligung.“ [Soz07, Seite 26| Die Enquéte-

Kommission des Deutschen Bundestages, die sich 2001 mit der Zukunft des biirgerschaft-

lichen Engagements befasst hat, hat folgende Leitlinien herausgearbeitet.
,Biirgerschaftliches Engagement ist

o freiwillig,

e nicht auf materiellen Gewinn gerichtet,

e gemeinwohlorientiert,

o Offentlich bzw. findet im 6ffentlichen Raum statt und

e wird in der Regel gemeinschaftlich bzw. kooperativ ausgeiibt.“ [Soz07, Seite 26|

Des Weiteren erzeugt biirgerschaftliches Engagement soziales Kapital, demokratische
Kompetenz und informelle Lernprozesse.“ [Soz07, vgl. Seite 26]

wWas wir unter dem Fachbegriff des ,biirgerschaftlichen Engagements‘ verste-
hen, ist nicht, wie dies nur allzu gerne irrtiimlich angenommen wird, iden-
tisch mit der Idee der Aktiven Biirgergesellschaft, bei der Verantwortung fiir

9Joachim Boll ist Inhaber eines Biiros fiir Projekt-Kommunikation.
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sich und die Gemeinschaft tibernommen wird. Vielmehr ist biirgerschaftli-
ches Engagement eines der wichtigsten Fundamente einer Aktiven Biirgerge-
sellschaft. Unter dem Schirm des biirgerschaftlichen Engagements sammeln
sich alle Leistungen, die Biirger in den unterschiedlichsten Teilbereichen des
Lebens selbst erbringen. Sie hierbei zu unterstitzen und zu motivieren ist
Aufgabe aller Saulen der Aktiven Biirgergesellschaft, der Politik, der Ver-
waltung, der Wirschaft etc.(...) Biirgerengagement wiederum wird von zwei
tragenden Pfeilern gestiitzt: dem Ehrenamt im bewdhrten, traditionellen und
herkémmlichen Sinn sowie dem so genannten ,freiwilligen Engagement’, das
in Initiativen und Selbsthilfegruppen neue Wege beschreitet (...)“ |Lut01, Sei-
te 70]

Das in Auftrag des Bundesministeriums fiir Familie, Senioren, Frauen und Jugend
durchgefiihrte Freiwilligen Survey 2004 untersuchte die Entwicklung des biirgerschaftli-
chen Engagements in Deutschland.

.36 % aller Biirgerinnen und Biirger ab 14 Jahren engagieren sich freiwil-
lig - das sind mehr als 23,4 Millionen Menschen. Im Vergleich zum ersten
Freiwilligensurvey 1999 ist die Zahl der freiwillig Engagierten um zwei Pro-
zentpunkte angestiegen.(...) Auch die Intensitit des freiwilligen Engagements
hat sich erhéht. Der Anteil der Engagierten, die mehr als eine Aufgabe oder
Funktion dbernommen haben, ist von 37% auf 42% gestiegen.“ [Soz07, Seite
3-6|

Des Weiteren hat sich das Engagementpotenzial deutlich erhoht.

LZum einen ist die Bereitschaft bei nicht Engagierten, sich freiwillig zu en-
gagieren, gestiegen. Diese Gruppe hat sich in der Bevélkerung um sechs Pro-
zentpunkte von 26% auf 32% wvergrofert. Zum anderen wollten sich 200/
diejenigen Menschen, die bereits engagiert waren, zu einem deutlich héheren
Anteil noch stirker engagieren(...). Im internationalen Vergleich lisst sich
Deutschland anhand der verfigbaren welt- und europaweiten Studien in eine
fiihrende Gruppe entwickelter Linder einordnen. Innerhalb dieser Gruppe be-
wegt sich unser Land auf einem vorderen Mittelplatz, allerdings deutlich hin-
ter den USA, Kanada, Norwegen, Schweden und den Niederlanden.“ [Soz07,
Seite 6-8]

Die Engagementbereitschaft jedes einzelnen Biirgers beruht auf der ,freiwilligen Ent-
scheidung fiir eine unentgeldliche und gemeinwohlorientierte Aktivitdt nach Mafgabe
individueller Wiinsche und Lebensziele.“ [EO02, Seite 6] Diese Bereitschaft ist nicht
selbstversténdlich, sondern muss sorgsam gepflegt werden.

Deshalb sollte Vorsicht geboten sein. Merkt der Biirger, dass er fiir zentrale Kernauf-
gaben des Staates als Liickenbifler und nicht als echter Partner fungiert, ist es mit der
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Thema

Traditionelles Ehrenamt

Blirgerschaftliches
Engagement (BE)

Werte, Motivation (warum
engagiere ich mich?)

lch engagiere mich, weil es
mir eine innere Pflicht ist.

Wenn ich mich engagiere,
dann muss es mir auch Spalk
machen.

Begriff

Das Ehrenamt bedeutet mir
noch etwas.

Mit dem Begriff Ehrenamt
kann ich nicht mehr viel
anfangen.

Anerkennung (welche Form
sollte sie haben?)

Ehrenbiirger/in der Gemeinde
zu sein, ware fir mich eine
grofe Auszeichnung.

Es wére eine schone Geste,
wenn sich die Gemeinde
etwas einfallen lassen wirde,
um das freiwillige
Engagement anzuerkennen.

Engagementbereitschaft

Wenn ich Handlungshedarf
sehe, dann werde ich sofort
aktiv.

Wenn ich Handlungshedarf
sehe, dann werde ich sofort
aktiv.

Eigeninteresse

Wenn ich mich fur das
Gemeinwohl einsetze, dann
muss es mir auch etwas
bringen.

Wie gehe ich vor?

Am besten komme ich voran,
wenn ich die Sache selhst
anpacke.

Man muss nicht alles selbst
machen, manchmal reicht es
aus, die richtigen Leute
anzusprechen.

Umgang mit der
Gemeindeverwaltung?

Wenn ich ein offentliches
Problem erkenne, dann rufe
ich sofort bei der Verwaltung
an, damit die sich darum
kiimmern.

Die Verwaltung spreche ich
nur an, wenn ich
Informationen oder Hilfe
brauche.

Welche Strukturen bevorzuge
ich?

Dauerhaft kann ich nur etwas
in festen Strukturen (Verein,
Verband) bewegen.

Ich engagiere mich gerne
projekthezogen. Da weiss ich,
dass ich aufhdren kann, wenn
das Projekt zu Ende ist.

Abbildung 3.1: Wandel vom Ehrenamt zum biirgerschaftlichen Engagement [Ack05, Seite
139]

Engagementbereitschaft schnell vorbei. Die Abgabe der Gestaltungsmacht sollte viel-
mehr als Chance gesehen werden, entwickelte Strukturen als neue Alternativen zu eta-
blieren. [GKS06, vgl. Seite 539| Es ist ein starker und aktiver Staat, aber kein allgegen-
wartiger Staat gefordert. Biirgerschaftliches Engagement stellt so eine zentrale Ressource
fiir die Qualitdt von Sozialpolitik dar. Deshalb sollte der Staat, die Wirtschaft und die
Gesellschaft die Rahmenbedingung fiir biirgerschaftliches Engagement stetig verbessern.
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3.2 Zur aktuellen Lage des Konzepts Biirgerkommune

Ende der 90er Jahre wurde die Aktive Biirgerkommune zur Leitidee kommunalen Han-
delns in Deutschland. Das Reformmodell der Biirgerkommune soll einen Ausweg aus zu-
nehmender Individualisierung und nachlassendem Gemeinsinn aufzeigen und eine nach-
haltige Partizipation an politischen Entscheidungen zu Gunsten spéterer Generationen
fordern.

Nach den Aussagen von Roland Roth!® sei das Konzept Biirgerkommune inzwischen
schon wieder aus der Mode gekommen. Die Leitidee der Biirgerkommune, die zum Ziel
hat, die engagierte Biirgerschaft gegeniiber der Verwaltung und der gewihlten Gemein-
devertretung aufzuwerten und zu fordern, hat sich in vielen Fillen nicht bewahrheitet.

Diese Widerspriichlichkeit von Theorie und Praxis liegen laut Roth auf drei Ebenen:

1. ,ungel6sten Spannungen in der Konzeption selbst,
2. den lokalen Akteurskonstellationen und

3. den gesellschaftlichen Rahmenbedingungen® [Rot07, Seite 2-3|

Zu 1: Ein wesentliches Problem ist die Tatsache, dass solche Konzepte hauptsichlich
die Biirgerinnen und Biirger anspricht, die sich sowieso schon fiir die Kommunalpolitik
interessieren und engagieren.

LwIn der Kommunalpolitik kommt es deshalb darauf an, partizipationsferne so-
zial schwdchere Gruppen in schwierigen Lebenslagen so zu stdrken, dass sie
durch mehr politische Partizipation nicht zusdtzlich ausgegrenzt werden, son-
dern ihre Stimme auch in der Birgerkommune geltend zu machen.* |Rot07,
Seite 3|

Programme, wie beispielsweise die Soziale Stadt, schliefen partizipationsferne Bevdlke-
rungsgruppen bewusst ein.

Des Weiteren werden im Leitbild der Biirgerkommune verschiedene Demokratiemodel-
le, wie beispielsweise reprasentative, partizipative, assoziative, deliberative und direkt-
demokratische Formen, miteinander kombiniert. Deshalb bedarf es einer ,reflektierenden
lokalen Demokratiepolitik, die entscheidet, wann und fiir welche Zielgruppe welches Ver-
fahren zum Zuge kommen soll.“ [Rot07, Seite 3]

Zu 2: Auch im Modell der Biirgerkommune tauchen konfligierende Akteursinteressen
auf. Zum einen sind sehr oft die direktgewahlten Biirgermeisterinnen und Biirgermeister
die Initiatoren des Projekts, was zu Méachtkdmpfen innerhalb und aufserhalb der Parteien
fiihren kann.

10Dr. Roland Roth ist Professor fiir Politikwissenschaft an der Hochschule Magdeburg-Stendal.
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Ebenfalls kann es zu Reibereien zwischen den Akteuren kommen, wenn gewéhlte Kom-
munalvertreter Angst bekommen, dass ihr Amt durch mehr Biirgerbeteiligung als nutzlos
erscheint oder gar wegfallen kénnte.

Die Akteure der Kommunalverwaltung miissen sich auf jeden Fall auf mehr Arbeit
und mehr Zeitaufwand einstellen, d.h. aktive Teilnahme an den Projekten - auch am
Wochenende, mit Biirgern miissen Dienstleistungen und Angebote der Kommunalver-
waltung ausgehandelt werden, z.B. lingere Biirgerbiiro6ffnungszeiten usw.

»Die Entlastungshoffnungen der Kommunen, durch biirgerschaftliches FEn-
gagement Finanz- und Versorgungsliicken zu schlieffen, werden hdufig ent-
tduscht, weil Biirgerinnen und Biirger oft wenig Interesse an den angebotenen
Aufgaben zeigen (z.B. Grinpflege). Umgekehrt verbinden sie mit ihrem frei-
willigen Engagement tiberwiegend auch die Erwartung, ‘@m Kleinen gestalten
zu kénnen® , und fordern damit Handlungsspielrdume, die ihnen nur ungern
zugestanden werden.“ |Rot07, Seite 4|

Zu 3: Die Leitidee der Biirgerkommune setzt gesellschaftliche und politische Rah-
menbedingungen voraus, welche finanzielle und rechtliche Spielriume kommunalen Han-
delns stéirken sollen. ,In der jlingsten Forderalismusreformdiskussion spielte jedenfalls
die dezentrale Starkung der Kommunen und ihre bessere Finanzausstattung keine Rol-
le. [Rot07, Seite 5| Dennoch gibt es weiterhin konzentrierte EU-Forderungen fiir die
Regionalentwicklung, die ordnungspolitische oder betriebwirtschaftliche Ziele verfolgen.
Der Europdische Landwirtschaftsfonds fiir die Entwicklung des lindlichen Raums'! ist
der LEADER-Nachfolger und unterstiitzt im Zeitraum von 2007 bis 2013 ausgewéhlte
Projekte im ldndlichen Raum.

Durch den experimentellen und projektfinanzierten Charakter vieler Reformansitze
konnten in den meisten Féllen keine Strukturen und Leistungen gesicherter Partizipati-
onspolitik entstehen.

,Die sozialen und demokratischen Inklusionsanspriiche des Leitbilds Biirger-
kommune konnen nicht allein kommunal eingeldost werden.(...) Weichenstel-
lungen in der Sozial-und Bildungspolitik, aber auch der Zustand der kommu-
nalen Dienstleistungen entscheiden erheblich dariber, ob Biirgerkommune als
exklusives oder inklusives Projekt endet. [Rot07, Seite 5|

Aufgrund der genannten Spannungsfelder ist ,ein Trend vom anspruchsvollen Re-
formmodell zu einem kommunalen Instrumentenkasten mit unterschiedlichen Modul-
len“ |[Rot07, Seite 6] uniibersehbar. Nach Roth ist noch nicht ausgelotet worden, ,wie
belastbar und produktiv Biirgerbeteiligung ist, welche Ressourcen, wie viel ,soziales Ka-
pital® auf diesem Wege mobilisiert und damit soziale Integration, wirtschaftliche Ent-
wicklung und demokratische Substanz geférdert werden kann.“ [Rot07, Seite 6]

1 Die offizielle Abkiirzung lautet ELER.
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3.3 Demographische Strukturen und Trendentwicklung
Mindelheims

Mindelheim gehort zum Demographietyp 1, d.h. Mindelheim zdhlt zum Cluster der
stabilen Mittelstddte und regionalen Zentren mit geringem Familienanteil. Mindelheim
iibernimmt zentralortliche Funktionen fiir das ldndliche Umland und hat als regionales
Arbeits- und Versorgungszentrum iiberlokale Bedeutung. [FTS06, vgl. 62]

Die Bevolkerungsdaten des Bayerischen Landesamt fiir Statistik und Datenverarbei-
tung ergeben, dass die Bevolkerungszahlen seit den 70er Jahren bis 2004 gestiegen sind.
Dennoch zeigen die Ergebnisse des Demographieberichts der Bertelsmann Stiftung, dass
der Entwicklungstrend fiir die Bevilkerungszahl in Mindelheim von 2005 bis 2020 weit
unter dem bayerischen Durchschnitt liegen wird. Dieser Demographiebericht reflektiert
die bisherige Entwicklung und zeichnet mogliche Zukiinfte auf.

e Bevolkerungsentwicklung: Die Einwohnerzahl in Mindelheim im Juni 2007 lag bei
14.750 Einwohnern, davon waren 1.387 ausléndische Mitbiirger. [Min07a] Der Pro-
gnosewert der Bevolkerungsentwicklung von 2003 bis 2020 verzeichnet einen Be-
volkerungsriickgang ab 2010.
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Abbildung 3.2: Bevilkerungsentwicklung 2003 - 2020 [Ima07b, Seite 3|

e Durchschnittliche Alterungsprozesse: Der Prognosewert der Altersstruktur von Ju-
gendlichen unter 18-jahrigen lag 2003 bei 20,3% und 2020 bei 16,3%. Das Durch-
schnittsalter von 2005 betrug 41,4 Jahre und erhoht sich 2020 auf 45 Jahre. Die
Stadt wird dlter und bunter. Die Bewohnerzahl der Altstadt betrug 1965 1.528
Einwohner und ist bis 2004 auf 859 Einwohner zuriickgegangen. Die Altstadt wird
als Wohnfeld immer unattraktiver.
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Abbildung 3.3: Altersstrukturentwicklung 2003 - 2020 [Sti07, Seite 7]

e Geringer Familienanteil: Der Mittelwert der Haushaltsgrofe lag 2004 bei 2,19 Per-
sonen. Mindelheim hat einen geringen Anteil an Haushalten mit Kindern.

e Einzelhandel: Die einzelhandelsrelevante Kaufkraft betrug 2006 insgesamt 72,8
Mio. Euro., das entsprach 5.191 Euro pro Einwohner. Die Verkaufsfliche in Min-
delheim lag im Mai 2000 im Gewerbegebiet bei 55,9% und in der Altstadt bei
24,0%.

e Tourismus: Beziiglich des Fremdenverkehrs wies Mindelheim im Jahr 2004 209
Betten auf, im Vergleich dazu haben Tourismusstddte 500 bis 1000 Betten. Die
Aufenthaltsdauer in Mindelheim lag bei 1,8 Tagen im Vergleich zum bayrischen
Durchschnitt von 3 Tagen.

e Kommunales Management: Die Steuereinnahmenkraft 2004 lag mit 703 Euro je
Einwohner knapp unter dem bayerischen Durchschnitt von 753 Euro. [Ima07b,
vgl. Seite 1-15]

o Wirtschafts- und Arbeitsplatzstruktur: Mindelheim bot 2005 mehr Arbeitsplitze
an als lokale Arbeitnehmer zur Verfiigung standen. Das produzierende Gewerbe hat
einen Anteil von 51% und lag mit rund 14% iiber dem bayerischen Durchschnitt.
Der Dienstleisteranteil von 48,5% liegt unter dem bayerischem Durchschnitt von
61,8%. |Sti07| Die Arbeitslosenquote im Juni 2007 betrug mit 1040 Nichterwerbs-
tatigen 3,1%. [FAMO7, vgl. Seite 26|

Aus den Daten des Weqweiser Demographischer Wandel 2020 ergeben sich fiir Min-
delheim folgende prioritdren Handlungsansétze:
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1. Funktion als regionales Zentrum sichern und ausbauen

2. Position als Wirtschaftszentrum stéarken

3. Profilierung als attraktiver Wohnstandort fiir Familien vorantreiben

4. Mafinahmen zur Stirkung der Kinder- und Familienfreundlichkeit ergreifen

5. Bausteine einer zukunftsorientierten Seniorenpolitik vor Ort in praktikable Modelle
tiberfithren [FTS06, vgl. Seite 60]

3.4 Ausgewahlte Beispiele fiir biirgerschaftliche Kooperation in
Mindelheim

Es gibt vielféltige Ansétze und Beispiele fiir biirgerschaftliche Beteiligung in den Kom-
munen. Fiir diese Arbeit wurden als Beispiel vornehmlich Programme und Projekte
ausgewahlt, die in Mindelheim schon durchgefiihrt worden sind oder in naher Zukunft
durchgefiihrt werden sollen.

3.4.1 City Marketing

Im Allgemeinen wurden Anfang der 80er Jahre City Marketing-Prozesse wegen den stark
strukturellen Verdnderungen der Stadte notwendig. Durch die Anwendung des Marke-
tings sollten die Innenstidte wiederbelebt werden. Die Mafnahmen sprachen hauptséich-
lich die Einzelhdndler der Kommune an.

Im Fokus der Dikussion standen zwei Themenschwerpunkte, zum einen die Verbesse-
rung von Parkplatzmoglichkeiten und zum anderen der Konkurrenzkampf zwischen den
innerstiddtischen Standorten und den Standorten auf den Griinen Wiesen. Insbesondere
die Abwanderung von Betrieben und Bewohnern an den Stadtrand und ins Umland, was
eine weitere Verschirfung des Standortwettbewerbs zur Folge hat, macht den Zentren
zu schaffen. [IS06, vgl. Seite 16|

In grofseren und mittleren Stédten schlossen sich daher die Einzelhédndler zu Werbe-
gemeinschaften zusammen, beispielsweise wurde in Mindelheim der MN-Werbekreis ge-
griindet. Des Weiteren wurde im Jahr 2000 ein Marktgutachten erstellt, das beschreibt,
welche Sortimente innenstadtrelevant sind und deshalb nicht auf der Griinen Wiese bzw.
auferhalb der Innenstadt angeboten werden diirfen. Im Marz 2007 vergab der Stadtrat
den Auftrag fiir ein neues Einzelhandelskozept an das Biiro fiir Standort-, Markt- und
Regionalanalyse Heider, das im Sommer 2007 fertig gestellt wurde.

Diese Stadtmarketingkonzepte haben so durchaus ihre Berechtigung, denn der Wirt-
schaftssektor Einzelhandel befindet sich in einem stetigen Umstrukturierungsprozess, der
einerseits durch die Verdnderungen in den Handelsunternehmen und andererseits durch
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das sich unablissig verdndernde Verbraucherverhalten bedingt ist. Um solche Projek-
te zu finanzieren und umsetzbar zu machen, ist eine gute Zusammenarbeit zwischen
Handel, Innenstadtakteuren, Stadtplanung und Stadtpolitik notwendig.

3.4.2 Lokale Agenda Prozesse

Im Juni 1992 wurden auf der Konferenz der Vereinten Nationen fiir Umwelt und Ent-
wicklung 2 in Rio die Grundlagen fiir die Lokale Agenda 21 geschaffen. Dabei haben
179 Staaten auf einen Handlungsbedarf fiir eine nachhaltige an den Grundbediirfnissen
der Bevolkerung orientierte Entwicklung hingewiesen.

»In Kapitel 28 der internationalen Erkldrung wird gefordert, dass jede Kommunalver-
waltung in einen Agenda-Dialog mit ihren Biirgern, ortlichen Organisationen und der
Privatwirtschaft eintreten soll. Idealtypisch lassen sich drei Dimensionen der Agenda-
prozesse unterscheiden:

e Erarbeitung eines Handlungsprogramms durch die Gemeinde fiir eine nachhaltige
Entwicklung mit festgelegten Zielen,

e Initiierung eines Dialogprozesses mit dem Ziel der Konsensfindung zwischen den
verschiedenen gesellschaftlichen Akteuren sowie eine

e systematische Umsetzung der Ziele in konkreten Handlungsschritten und Projek-
ten.“ [BHKO06, Seite 177|

Um ihre Wirksamkeit zu iiberpriifen wurde ergénzend dazu im Jahre 2003 eine Evaluie-
rung der Lokalen Agenda 21 in Bayern durchgefiihrt. Neben vielen positiven Aspekten
wurde auch festgehalten, dass viele Projekte unstrukturiert verliefen. Im Fokus lagen
hauptsichlich 6kologische Themen. Es mangelte an der kontinuierlichen Zusammenar-
beit von Projektgruppen und lokaler Verwaltung und an einer Strategieentwicklung mit
gemeinschaftlichen Qualitatskriterien, wie die Leitbildentwicklung, und eine professio-
nellen Fithrung der einzelnen Aktionsgruppen. [Hil, vgl. Seite 5 ff|

Die Lokale Agenda 21 verlief in Mindelheim vom Oktober 1997 bis November 2000
und hatte hauptsichlich das Ziel, einen erhéhten Natur- und Landschaftsschutz der
Kommunen zu betreiben und nachhaltig zu bewahren.

3.4.3 Biirgerstiftung

Diese Form des biirgerschaftlichen Engagements

Lbietet Birgerinnen und Biirgern die Méglichkeit, auch mit kleineren Betrdi-
gen philanthropisch tdtig zu werden und so einen personlichen Beitrag zur
Verbesserung der Lebensqualitit vor Ort zu leisten (...). Das Ziel einer Biir-
gerstiftung ist es, Biirgerinnen und Biirgern sowie Unternehmen (Corporate

12Dje offizielle Abkiirzung lautet UNCED.
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Citizens) zu ermaoglichen, ihre spezifischen Beitrige zum Gemeinwohl unter
einem gemeinsamen Dach zu verfolgen. Der langfristige Aufbau des Stiftungs-
vermdégens durch Zustiftungen sichert die finanzielle Unabhdngigkeit und ge-
wdhrleistet die Kontinuitat der Arbeit.“ [Wal06, Seite 173|

In Mindelheim wurde die Biirgerstiftung Mindelheim hilft sich selbst im letzten Jahr
ins Leben gerufen, die sich fiir 2007 die Unterstiitzung des Stadtentwicklungsprozesses
vorgenommen hat.

3.4.4 Die Biirgerkommune: Ein Leitbild fiir die Verwirklichung der
Biirgergesellschaft auf lokaler Ebene

Wie schon erwihnt wurde Ende der 90er Jahre die Aktive Biirgerkommune zum Leitbild
kommunalen Handelns in Deutschland.

,Biirgergesellschaft heifit demokratische, gesellschaftliche Selbstorganisation,
unabhdngig vom Staat und aufSerhalb des Marktes. Die Biirgergesellschaft ist
kein Zustand, sondern ein Prozef. Dieser kann durch bestimmte Rahmen-
bedingungen erleichtert und geférdert werden. Biirgergesellschaft steht glei-
chermaflen fiir Vision und Realitit. Schlisselbegriffe sind Biirgersinn, Zivil-
courage und Solidaritdt.“ [MITO7|

Der Biirgerbeteiligungsprozess in Mindelheim hat das langfristige Ziel, eine aktive Biir-
gerkommune zu etablieren. Fiir die Verwirklichung ist biirgerschaftliches Engagement,
d.h. aktives Mitwirken aller Beteiligten gefragt.
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4 Prozess- und Akteursstrukturen

In Anlehnung an Burgers u.a. zielen integrierte Stadtentwicklungspogramme darauf ab,

den sozialen, baulichen, und den wirtschaftlichen Zustand benachteiligter
und geférderter Gebiete zu verbessern. Im Grunde handelt es sich bei Stadt-
entwicklungsprogrammen also um Pakete von Mafsnahmen und Projekten, die
sich genau auf diese drei Aspekte beziehen.“ [BHV03, Seite 13]

4.1 Der Entwicklungsprozess der Stadtkonzeption in Mindelheim

Bei der Entwicklung der Stadtkonzeption in Mindelheim kdnnen sieben Hauptschritte
oder Phasen unterschieden werden: die Anschubphase, die Situationsanalyse '3, die Dia-
logplanung Altstadt, die Leitbilderstellung als Entwicklungsstrategie, die Erarbeitung
der Mafnahmen, das Stadtmarketing-Konzept, die Umsetzung und die Kontrolle.

4.1.1 Die Anschubphase

Der Prozess der Stadtkonzeption kann von jeder Interessensgruppe angestofen werden.
Im Beispiel Mindelheim waren es Mitglieder des Stadtrates, die sich nach langen Diskus-
sionen iiber Stadtentwicklungsprozesse in anderen Stddten informierten und den Auf-
trag schlieklich an das Biiro fiir Dialogplanung und Stadtentwicklung Identitdt ¢4 Image
einstimmig vergaben. Das Team fiir die Projektleitung (Organisation, Konzeption und
Moderation) besteht aus dem Planungsbiiro und der Stadtverwaltung/Bauamt. Um den
Prozess in der Offentlichkeit bekannt zu machen, wurden Plakate geklebt, Flyer verteilt
und die Presse iiber das Vorgehen informiert.

,Den Abschluss der Anschubphase bildete die Auftaktveranstaltung, die moglichst viele
Menschen erreichen soll[te].“ [Fun05, Seite 148] Des Weiteren war es wichtig, eine positi-
ve Aufbruchsstimmung zu erzeugen, um Partner und Verbiindete fiir die Gestaltung des
Prozesses zu gewinnen. Die Biirger hatten die Moglichkeit, sich auf der Auftaktveran-
staltung und auf der Homepage der Stadtentwicklung in einzelne Thementische fiir die
Zukunftskonferenz I und II einzutragen. Im Hinblick darauf wurden die Biirger iiber die
Ziele und Vorgehensweisen der integrierten Stadtentwicklung informiert.

13Die Anschubphase und die Situationsanalyse sind Bestandteile der Auftaktveranstaltung.
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In folgenden Veranstaltungen wurden Beobachtungen durchgefihrt:
Auftaktveranstaltung, Stadt(ver)fihrung, Kreativwerkstatt, Konsens-
werkstatt, Stadtratsbeschluss, Zukunftskonferenz | und Zukunftskonferenz Il

In folgenden Veranstaltungen wurden schriftliche Befragungen durchgefihrt:
Kreativwerkstatt und Zukunftskonferenz Il

Abbildung 4.1: Bausteine des Prozesses. Quelle: Eigene Graphik

4.1.2 Die Situationsanalyse

In dieser Phase wurde die Ist-Situation untersucht. Dabei war darauf zu achten, dass
sie ehrlich und griindlich durchgefiihrt wurde. Es waren detaillierte Analysedaten erfor-
derlich, die Aufschliisse iiber die Ausgangssituation wie auch iiber die Zukunftssitua-
tion gaben. In der Auftaktveranstaltung wurde fiir die Situationsanalyse Mindelheims
ein demographischer Kennziffernvergleich mit drei weiteren Stidten durchgefiihrt und
vorgestellt. Danach hatten die Biirger die Moglichkeit, in einer Starken-und-Schwéchen-
Analyse die Ist-Situation aus ihrer Sicht einzuschitzen, was ihnen an Mindelheim gut
gefillt bzw. was sie dndern wiirden. Zuletzt wurden in einer Jetzt red I-Runde bzw.
Open-Space-Diskussion Ideen und Anliegen zu verschiedenen Themenbereichen gesam-
melt und zukiinftige Themenfelder angerissen. Dabei wurden erste Strukturen fiir die
weitere Arbeit geschaffen. Im weiteren Verlauf baut der Prozess auf zwei unterschied-
liche Sdulen auf. Zunéichst geht es um die Dialogplanung der Altstadt und danach um
die Entwicklungsstrategie eines zukiinftigen Leitbildes. Schlieflich nahmen bei der Ver-
anstaltung rund 270 Personen teil.
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Abbildung 4.2: Lebhafte Diskussion bei der Jetzt red i-Runde. Quelle: Eigenes Foto

4.1.3 Verlauf und Vorgehen der Dialogplanung Altstadt Mindelheim

Der Stadtentwicklungsprozess besteht aus zwei Sdulen, zum einen die Dialogplanung
Altstadt mit den einzelnen Veranstaltungen Stadt(ver-)fihrung, Kreativwochenende und
Konsenswerkstatt, bei denen eine Entwicklungsstrategie fiir die Mindelheimer Altstadt
erarbeitet wurde, und aus der zukiinftigen Biirgerwerkstatt, in der die Ergebnisse von
den Biirgern bewertet werden. Zum anderen aus der zweigeteilten Zukunftskonferenz,
in der Chancen und Visionen fiir Mindelheim und Strategien und Zukukunftsprojekte
entwickelt wurden.

Nach der Auftaktveranstaltung im Januar 2007 konzentrierte sich das Vorgehen in-
nerhalb der integrierten Stadtentwicklung auf den rdumlichen Sektor der Altstadt und
hier vor allem auf die Maximilianstrake und deren Anschlussbereiche. Der Programm-
schwerpunkt lag auf der Stirkung der Innenstadt.

Welches Gesicht sollen die Maximilianstrafe und der Marienplatz in Zukunft haben
und wie und mit welchen Nutzungen kann die Altstadt nachhaltig mit Leben erfiillt
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werden? Diesen und anderen Fragen stellten sich die Teilnehmer der Stadt(ver)fithrung
und des Kreativwochendes.

Um einen kurzen Uberblick iiber die Abliufe der Stadt(ver-)fiihrung, des Kreativ-
wochenendes, der Konsenswerkstatt, der Zukunftskonferenz und der Stadtratsitzung zu
geben, werden diese kurz erldutert.

Zu Beginn der Mindelheimer Stadt(ver-)fiihrung wurden zwei Gruppen zu je 30 Per-
sonen gebildet. Diese Biirger erkundeten ihre Stadt zu Themen, die ihnen wichtig wa-
ren. Jede Gruppe wurde von einem Fachplaner und einem Moderator begleitet. Jeder
Teilnehmer bekam einen Katalog moglicher Fragestellungen zur Stadt(ver-)fithrung aus-
geteilt, um eventuelle Anregungen und Notizen fiir mégliche kiinftige Nutzungen und
Gestaltungen aufzuschreiben. Die Begehungsroute wurde im Vorfeld vorgegeben.

Abbildung 4.3: Begehungsroute der Stadt(ver-)fithrung. Quelle: Eigenes Foto

AnschlieRend wurden im gemeinsamen Workshop im Forum !4 Informationen iiber die
Altstadt zusammengetragen und Anregungen und Mafnahmenvorschlage im Mindmap-
Verfahren erstellt. Fiinf Themenschwerpunkte wurden im Vorfeld festgelegt: Verkehr,
Gestaltung offentlicher Raum, Baukorper und Fassaden, Wohnen und Nutzungen.

Am 9.-10. Februar 2007 sammelten Biirger kreative Ideen fiir ihre Altstadt und nah-
men an der Entscheidungsfindung fiir die zukiinftige Entwicklung der Altstadt teil. Das

1MDas Forum ist die Stadthalle Mindelheims.



4.1 Der Entwicklungsprozess der Stadtkonzeption in Mindelheim 36

Kreativwochenende ermdoglichte die Teilnahme von rund 64 Personen, die in vier gleich
grofse Gruppen eingeteilt wurden.

Es wurde den Gruppen jeweils ein Moderator zur Seite gestellt, der die Diskussion nach
den vorgegebenen Zielvorstellungen lenkte und die Ergebnisse festhielt. Des Weiteren
nahm in jeder Gruppe ein Fachplaner teil, der verschiedene Planungsszenarien mit den
Biirgern zusammen entwickelte, die dann auch in relativ detaillierte Planungsentwiirfe
miindeten.

Zu Beginn des Prozesses konnten die Teilnehmer ihre Erwartungen an die Dialogpla-
nung miteinbringen. Danach war die Aufgabe der Moderation, die Diskussion auf die
Frage zu richten, wie sich die Situation in der Maximilianstrafse bzw. am Marienplatz
heute darstellt. Dabei waren Leitlinien der zukiinftigen Stadtentwicklung, die Mindel-
heimer Innenstadt bzw. die Maximilianstrafse vom Autoverkehr freier zu machen und die
Verkehrsregelung zu kldren. Ein weiteres Anliegen war es, die Innenstadt durch Umbau-
mafnahmen am Marienplatz und Schrannenplatz fiir Bewohner und Besucher attraktiver
zu gestalten. In den Gruppen wurden dabei auch Nutzungskonflikte identifiziert und dis-
kutiert. Was passiert, wenn nichts passiert? Diese Diskussion erdffnete eine Uberleitung
auf die Erarbeitung von Visionen und Zielvorstellungen fiir 2020. Schliefslich wurden
Ergebnisse und Mafknahmenvorschlége der einzelnen Gruppen den Beteiligten in Form
von moglichen Planskizzen vorgestellt. Dabei wurden konsensuale Lésungen fiir das im
Planungsbereich dominante Verkehrsproblem erarbeitet, zu denen sich der Stadtrat seit
Jahren nicht durchringen konnte.

,Durch die Finbeziehung anderer Akteure und durch einen Konsens zwischen
den Beteiligten kénnen Losungen entwickelt und implementiert werden, die
dem Stadtrat zuvor, zum Beispiel aufgrund des Protests der Anwohner, kaum
zur Verfiigung standen, Biirgerbeteiligung kann also nicht nur zur Kompe-
tenzbeschneidung des Stadtrates fiihren, sondern durch die konsensuale Ent-
wicklung never Lisungen kénnen so genannte Win-Win-Situationen entste-
hen.“ [BHKO06, Seite 202]

Das Kreativwochenende wurde in 1 1/2 Tagen abgeschlossen. Fiir eine mogliche Steige-
rung der Teilnehmerzahl wurden die Hausbesitzer der Innenstadt fiir die Veranstaltung
gesondert angeschrieben.

Am 28. Februar 2007 trafen sich die projektbegleitenden Planer, Mitarbeiter der
Verwaltung und Vertreter der Arbeitsgruppen aus dem Kreativwochenende zur Kon-
senswerkstatt, um aus den Ergebnissen der Arbeitsgruppen gemeinsame Ziele fiir einen
stadtebaulichen Wettbewerb bzw. ein Plangutachten zu erarbeiten.

Zum Beschluss der konsensualen Ergebnisse wurde am 25. April 2007 eine offent-
liche Stadtratsitzung abgehalten. Uber 30 Biirger und Biirgerinnnen hérten sich die
Meinungen der Stadtrite zu den einzelnen Antrigen an. Trotz einiger Gegenstimmen
konzentrierten sich die wesentlichen Entscheidungen auf die strategische Standortver-
besserung der Mindelheimer Innenstadt. Schlieflich werden die Ergebnisse im Friihjahr
2008 baulich umgesetzt.
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4.1.4 Die Leitbilderstellung als Entwicklungsstrategie

Das Stadtleitbild beschreibt den Entwicklungspfad fiir die Zukunft als eine realistische
Utopie mit erreichbaren Visionen und ,basiert auf den Elementen historische Kraft, aktu-

elle Starken und Schwichen, gesellschaftliche Zukunftstrends sowie Ziele fiir die nichsten
10 bis 15 Jahre. [Fun05, Seite 149|

Die Wirkung des Stadtleitbildes ist vorrangig nach innen gerichtet.

“Es gibt Orientierung fir das zukinftige Handeln der Politiker, der Verwal-
tung, der Unternehmen, der Vereine, der Verbinde, der privaten Initiativen
usw. und soll bei den Biirgern insgesamt eine Diskussion tiber die Zukunft
der Stadt in Gang bringen, um auf gemeinsamer Basis maglichst viele fir ei-
ne Mitarbeit in Richtung aktive Biirgergesellschaft zu gewinnen. Auswartigen
bietet das Leitbild Finsichten in die zukinftigen FEntwicklungsschwerpunkte
der Stadt.“ [Fun05, Seite 150]

In der Phase der Leitbilderstellung hat es sich bewéhrt, mit einer Steuerungsgrup-
pe oder Leitbildkommission und Themen-Arbeitsgruppen zu arbeiten. Am Beispiel des
Stadtentwicklungsprozesses in Mindelheim stand nach der Zukunftskonferenz noch kein
endgiiltiges Leitbild fest. Erst danach wird eine Expertengruppe als Steuerungsgruppe
initiiert. In Anlehnung an Funke ist es wichtig, dass sowohl in der Steuerungsgruppe als
auch in der Arbeitsgruppe nicht Politik und Verwaltung die Mehrheit bilden, sondern
die normalen Biirger. [Fun05, vgl. Seite 150]

Nach der Konzentration auf die Altstadtentwicklung wurden gesamtstidtische Ziel-
vorstellungen und Strategien erabeitet. Die Zukunftskonferenz mit ihren beiden Teilen
Chancen und Visionen fiir Mindelheim und Strategien und Zukunftsprojekte wurde am
30.-31. Mérz 2007 und am 11.-12 Mai 2007 abgehalten.

beschreiben den im Jahr
2020 eingetretenen
Wunschzustand

/Visionen Leitbild-
entwurf

beschreiben was zu tun ist, .
um die Visionen zu Strategien
realisieren (Meilensteine) B
erfiillen die i
Strategie Projekte
mit Leben

Abbildung 4.4: Zukunftskonferenz Ergebnisse auf drei Ebenen [Ima07a, Seite 8]
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Die meisten Stidte arbeiten in den Zukunftskonferenzen hiufig mit vier bis sechs The-
men-Arbeitsgruppen. In Mindelheim wurden acht Themen-Arbeitsgruppen mit je acht
Teilnehmer zusammengestellt.

Die acht Thementische lauteten wie folgt:

1. Stadtgestaltung, Wohnen und Verkehr,

2. FEinzelhandel, Dienstleistung und Gastronomie,
3. Wirtschaft und Gewerbe,

4. Soziales, Bildung und Generation,

5. Tourismus und Kultur,

6. Jugend, Freizeit und Vereine

7. Umuwelt, Landwirtschaft und Fnergie und

8. Interkommunale Zusammenarbeit, Kommunales Management und Verwaltung.

,Die Grundidee der Zukunftskonferenz ist es, die Angehdrigen unterschiedlicher Inter-
essensgruppen bzw. einzelne Biirger fiir zwei bis drei Tage an einen Tisch zu bringen, um
zu einem Thema eine gemeinsam getragene Vision zu entwickeln und Mafinahmen zu
ihrer Umsetzung zu erarbeiten. Dazu bedient sich das Beteiligungsverfahren eines klar
strukturierten Ablaufs, der aus fiinf Phasen besteht:

e Riickblick in die Vergangenheit

e Bewertung der gegenwértigen Situation

e Entwicklung von Visionen
e Herausarbeitung von Gemeinsamkeiten
e Planung von konkreten Mafknahmen* [BHKO06, Seite 202]

In den Arbeisgruppen wurden Stirken, Schwichen, Ziele und Visionen fiir das Stadtleit-
bild entwickelt. Am Schluss wurden fiir die einzelnen Themenschwerpunkte durchfiihr-
bare Sofortmafinahmen erarbeitet und vorgestellt.
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Ablauf Zukunftskonferenz - Teil 2
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Abbildung 4.5: Ablauf der Zukunftskonferenz Teil 2 [Ima07a, Seite 7|

4.1.5 Konstellation der Themen-Arbeitsgruppen nach Beruf/fachlicher
Kompetenz

Die Ergebnisdokumentation der Zukunftskonferenz II von Identitdt € Image lasst er-
kennen, dass die Konstellation der Arbeitsgruppen auf beruflich wie auch auf freiwillig
erworbenen Kompetenzen der Teilnehmer fiir die jeweiligen Themenbereiche beruht.
Die Biirger hatten die Mdoglichkeit sich auf der Auftaktveranstaltung und auf der Ho-
mepage der Stadtentwicklung zu einzelnen Thementischen einzutragen. Beispielsweise
nahmen am Thementisch Stadtgestaltung, Wohnen und Verkehr vier Architekten bzw.
Bauplaner und am Thementisch Einzelhandel, Dienstleistung und Gastronomie fiinf Mit-
glieder des MN-Werbekreises teil. Am Thementisch Wirtschaft und Gewerbe beteiligten
sich beispielsweise vier selbstdndige Unternehmer und ein selbstindiger Handwerker. Die
Themen-Arbeitsgruppe Soziales, Bildung und Generationen setzte sich aus zwei Lehrern,
einem Pfarrer und fiinf freiwillig sozial engagierten Personen zusammen. Am Themen-
tisch Tourismus und Kultur beteiligten sich hauptsichlich Kunst- und Kulturinteressier-
te. Die Arbeitsgruppe Jugend, Freizeit und Vereine setzte sich vorwiegend aus Vereins-
oder Abteilungsvorsitzenden zusammen. Der Thementisch Umwelt, Landwirtschaft und
Energie bestand aus vier Spezialisten im Bereich Energie, einer Architekturstudentin,
zwei Landwirten und einer Forsterin. In der Arbeitsgruppe Interkommunale Zusammen-
arbeit, Kommunales Management und Verwaltung engagierten sich beispielsweise zwei
Angestellte der Stadt, ein ehemaliger Manager und ein ehemaliger Landrat. In sieben
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Arbeitsgruppen nahmen neun Stadtréte teil. Auffallend war, dass sich kein Stadtrats-
mitglied an der Arbeitsgruppe Interkommunale Zusammenarbeit, Kommunales Mana-
gement und Verwaltung beteiligte. Das Thema erschienen vielen Teilnehmern schon bei
der Auftaktveranstaltung zu abstrakt und wenig interessant. Dieser Thementisch war
dann auch zum Ende der Veranstaltung mit vier Beteiligten eher unterbesetzt.

T |
_— o

Abbildung 4.6: Alle Teilnehmer der Zukunftskonferenz 1. Quelle: Eigenes Foto

4.1.6 Der Mallnahmenkatalog

Die Entwicklung des Mafknahmenkatalogs hat das Ziel eines zukiinftigen Stadtleitbildes.
In den einzelnen Themen-Arbeitsgruppen wurden fiir jedes Ziel Maknahmen zur Realisie-
rung entwickelt. Durch die unterschiedliche Zusammensetzung der Thementische wurden
verschiedene Mafnahmen vorgestellt:

e Thementisch Stadtgestaltung, Wohnen und Verkehr: Errichtung eines Ritterspiel-
platz bei der Mindelburg
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Thementisch Einzelhandel, Dienstleistung und Gastronomie: Erstellung einer Bo-
nuskarte fiir Kunden

Thementisch Wirtschaft und Gewerbe: Griindung eines Forums fiir die I'T-Sicher-
heit des Mittelstandes

Thementisch Soziales, Bildung und Generationen: Durchfiihrung eines Aktionstags
fiir Jugendliche mit der Unterstiitzung der ortlichen Vereine

Thementisch Tourismus und Kultur: Griindung eines Trégervereins fiir das geplan-
te 0kumenisch-geistliche Zentrum zur finanziellen Unterstiitzung der orthodoxen
Schwestern

Thementisch Jugend, Freizeit und Vereine: Erstellung eines Internetportals mit
allen Freizeitangeboten in Mindelheim

Thementisch Umwelt, Landwirtschaft und Energie: Durchfiihrung eines autofreien
Sonntags

Thementisch Interkommunale Zusammenarbeit, Kommunales Management und

Verwaltung: Einrichtung eines Kompetenzpools fiir die stidtische Beratung

Uber die endgiiltige Umsetzung, sofern éffentliche Mittel erforderlich sind, beschlieRt
der Stadtrat. Schlieflich sollte nach Funke das Stadtmarketing-Konzept entwickelt sowie

die Umsetzung und Kontrolle vorbereitet werden.

4.1.7 Das Marketingkonzept

Das zukiinftige Stadtleitbild liefert die Oberziele fiir das Stadtmarketing-Konzept.

,Unter Stadtmarketing wird ein umfassender gedanklicher Entwurf verstan-
den, der sich am Stadtleitbild orientiert und Strategien und MajfSnahmen
fiir die Beziehung zwischen der Stadt und ihren Zielgruppen [...] in einem
schliissigen Plan zusammenfasst. Ziel ist es, die Stadt attraktiver zu ma-
chen.” |Fun05, Seite 151]

Obwohl noch keine Stadtleitbild formuliert wurde, hat die Stadt Mindelheim ergén-
zend zum Stadtentwicklungsprozess einen Auftrag fiir ein neues Einzelhandelskonzept
vergeben. Dr. Manfred Heider, Leiter des Biiros fiir Standort-, Markt- und Regionalana-
lyse, hat vor, die Geschéftsleute, Ladeninhaber wie auch Kunden zur Marktentwicklung
zu befragen. Am Ende der Analyse flieken die konkreten Mafnahmenvorschlige fiir die

Umsetzung in den Prozess der Stadtentwicklung mit ein.
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4.1.8 Umsetzung und Kontrolle

Schlieflich ist es wichtig, die Stadtkonzeption als fortlaufenden Prozess zu verstehen.
,In regelméfigen Abstinden sind das Leitbild und seine Umsetzung zu iiberpriifen sowie
gegebenenfalls zu iiberarbeiten und die Maknahmen zu ergénzen.“ [Fun05, Seite 155]

4.2 Die Akteure

Im Zuge eines integrativen Ansatzes sind mehrere Akteure an der Stadtentwicklung
beteiligt. Im Folgenden wird auf die Rolle des Stadtrats, der Planer, der Verwaltung,
der Biirger eingegangen und auf die Offentlichkeitsarbeit Bezug genommen.

4.2.1 Die Rolle des Biirgermeisters und des Stadtrats

Auf Vorschlag des Biirgermeisters wurden zuerst Vergleichsprojekte in anderen Stédten
begutachtet. Danach hatten Planungsbiiros die Moglichkeit, ihre Konzepte vorzustel-
len. Schliefslich hat sich der Stadtrat fiir eine integrierte Stadtentwicklung entschieden.
Im integrativen Ansatz prégt die Politik den gemeinsamen Aktionsspielraum, d.h. der
Stadtrat beschlieft iiber den Ablauf des Prozesses und gibt Grundziele vor. Dabei gibt
die Politik auch Verantwortung an die Biirger ab, indem gemeinsam mit den Biirgern
konkrete Ziele und Mafnahmen erarbeitet werden.

4.2.2 Die Rolle des Planers

Die Anforderungen an die Qualifikation des Planers haben sich durch die Anwendung
der kommunikativen Planung ebenfalls verdndert. Nicht nur Fachkompetenz, sondern
auch soziale Kompetenz ist erforderlich.

wDer Planer ist Moderator, Koordinator und ,Facilitator’, der die Informa-
tionen der Betroffenen zusammentrdgt und strukturiert, Diskussionsprozesse
steuert, oft auch erst moglich macht und erleichtert und langfristig eine Um-
setzung der Planung in raumliche Strukturen und Prozesse herbeifiihrt. Dabei
sind gesamtgesellschaftliche Werte und Grenzen aufzuzeigen, zum Beispiel im
okologischen, ékonomischen, sozialen oder kulturellen Bereich.“ |MJ01, Seite
113]

Am Beispiel Mindelheim wurde die Stadtentwicklung von einem externen Moderato-
renteam betreut. Das Moderatorenteam hatte die Aufgabe, die Teilnehmer fachlich zu
beraten.
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4.2.3 Die Rolle der Verwaltung

Das Stadtbauamt war Anlauf- und Informationsstelle fiir die Biirger. Die kommunalen
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter waren fiir die Auswahl der Flyer- und Plakatgestal-
tung zustindig und verschickten die Einladungen an die jeweiligen Teilnehmer. Uber
das Stadtbauamt sind alle Gespriache zur Auswahl der Planungsfirma und des Pro-
zessablaufes gelaufen. Frau Bergmeier, die sich aktiv am Programm beteiligte, wurde als
Ansprechpartnerin der Stadt Mindelheim im Stadtentwicklungsprozess genannt.

4.2.4 Die Rolle der Biirger

Im Rahmen der integrierten Stadtentwicklung hatten die Biirger die Moglichkeit, sich
an Planungskonzepten aktiv zu beteiligen. Sie konnten ihre Ideen stirker einbringen und
gemeinsam mit anderen Akteuren die Planung mitgestalten. Im gemeinsamen Diskurs
sollten Ergebnisse erarbeitet werden.

Das Interesse der kommunalen Entscheidungstréiger an einer Forderung der Mitge-
staltungsprozesse fiithrte zur Beriicksichtigung der biirgerschaftlichen Belange in der
Planung. Die Beteiligung wird allgemein als soziales und politisches Kapital betrach-
tet, das iiber die Qualitdt und Nachhaltigkeit kommunaler Planungsprozesse entschei-
det. [Rot06, vgl. Seite 132] Doch den Biirgern sollte auch immer bewusst sein, dass
mehr Mitbestimmung und Mitgestaltung auch mehr Mitverantwortung zur Folge hat.
Weitere Voraussetzung fiir eine aktivierende Beteiligung ist die stetige Information der
Biirger mit Prozessmaterial, um die Motivation aufrecht zu erhalten. Eine Mdoglichkeit
zur Weiterqualifizierung beispielsweise durch Moderationskurse fiir die Teilnehmer gab
es nicht.

4.2.5 Offentlichkeitsarbeit

Im vorigen Absatz wurde deutlich, dass die Biirger immer wieder an den Prozess er-
innert werden miissen, um das Interesse an der Stadtentwicklung aufrecht zu erhalten.
Deshalb wurde der Presse- und Offentlichkeitsarbeit gleich zu Beginn des Prozesses ei-
ne wichtige Rolle beigemessen. In Mindelheim wurde versucht, den Verlauf des Stadt-
entwicklungsprozesses der breiten Offentlichkeit zuginglich zu machen. Zu Beginn der
Initiierungsphase wurden Plakate geklebt und Infobroschiiren verteilt.

Zuziiglich bringt die Stadt Mindelheim regelméfig ein Informationsblatt Rathaus ak-
tuell heraus, das allen Haushalten in Mindelheim kostenlos zugestellt wird und als PDF-
File im Internet zum Download zur Verfiigung steht. Darin wurde kontinuierlich seit der
Ausgabe 5/2006 iiber den Stadtentwicklungsprozess informiert.

Des Weiteren wurde eigens eine Homepage Stadtentwicklungsplanung Mindelheim-
Miteinander gestalten konzipiert. Dort kann man alles Wissenswerte iiber den Prozess
erfahren, einen Newsletter abonnieren, Kontakt mit der Stadtverwaltung aufnehmen und
die Prozessmaterialien des Planungsbiiros als PDF-File herunterladen. Die Prozessma-
terialien kann man in Papierform auch direkt im Rathaus beziehen. Die lokale Presse
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schrieb prozessbegleitend Pressemitteilungen und der regionale Fernsehsender erstellte
einen Bericht iiber die Stadtentwicklung, was zusétzlich als kostengiinstige, regionale
Werbung fiir die Stadtentwicklung gesehen werden kann.

»FEin positives dffentliches Meinungsbild fordert die Akzeptanz und kann eine
Vertrauensvorschuss fiur die Dauer des Projekts geben. Die nicht beteiligten
Biirger bleiben immer auf dem Laufenden und bekommen damit wenigstens
ein passives Zugehorigkeitsgefihl.“ [Kra03, Seite 79|

Nachdem die Dokumentation dieser Arbeit nach der Zukunftskonferenz beendet wur-
de, kann nicht mehr auf die zwei letzte Mafnahmen der Dialogplanung, die Fachplanung
im Team und die Biirgerwerkstatt eingegangen werden. Laut Identitit & Image infor-
miert die Biirgerwerkstatt iiber die Ergebnisse des Plangutachtens, 1adt zur Diskussion
ein und bietet eine Bewertung der Vorschlége. Schliefslich sollen die Ergebnisse des Wett-
bewerbsverfahrens vorgestellt und in der breiten Offentlichkeit diskutiert werden.
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5 Untersuchungsraum und methodische Vorgehensweise

Hier soll zunéchst die Vorgehensweise erldutert werden, die zur Untersuchung des Pro-
zesses mit den endgiiltigen Forschungsmethoden der freien Beobachtung und der schrift-
lichen Befragung gefiihrt haben.

5.1 Der Feldzugang

Nachdem ich auf einer politischen Veranstaltung von Biirgermeister Dr. Stephan Winter
iiber den Stadtentwicklungsprozess informiert wurde, zog ich es in Erwégung, iiber diesen
Bereich meine Abschlussarbeit zu schreiben.

Bereits Ende Dezember 2006 nahm ich einen Termin bei Dr. Winter wahr. Dabei er-
lauterte ich ihm mein Vorgehen beziiglich meiner Studie. Darauthin war er sehr angetan
von meinem Forschungsvorhaben, nur die Forschungsperspektive und damit die Metho-
de musste mit Prof. Dr. Dr. Cromm noch abgesprochen werden. Prof. Dr. Dr. Cromm
empfahl anfangs die Methode der freien Beobachtung, die mittels Filmkamera durchge-
fiihrt werden sollte, um die qualitativen Aspekte des Prozesses aufzuzeigen. Schlieflich
wurden sieben Veranstaltungen filmisch aufgezeichnet.

Des Weiteren wurden fiir das Kreativwochende und die Zukunftskonferenz II Frage-
bégen fiir eine schriftliche Befragung der Teilnehmer konzipiert, was eine Strukturierung
und Standardisierung des Erhebungsinstruments zur Folge hatte. Weitere Informationen
iiber den Prozess wurden mir von Frau Ute Bergmeier, Mitarbeiterin des Stadtbauamts,
und Bernd Niedermeier, Mitarbeiter des Planungsteams, zugeschickt. Hierbei sei jedoch
erwahnt, dass zuerst das urspriingliche Forschungsdesign nur mit einer schriftlichen Be-
fragung geplant war. Doch mit dem zweiten Fragebogen konnten Vergleichswerte erhoben
und weitere Indikatoren iiber das biirgerschaftliche Engagement und iiber die Wirksam-
keit und Effizienz der Veranstaltungen abgefragt werden. Dabei war der Kooperations-
wille der befragten Akteure hinsichtlich der Befragung bis auf einzelne Ausnahmen hoch.
Nicht nur ich, sondern auch die Biirger wollten wissen, wie es um die Akzeptanz und die
Bewertung des Erfolges des Programms unter den Teilnehmern bestellt ist.

5.2 Methodisches Vorgehen

Die Studie gliedert sich in einem qualitativen und einem quantitativen Teil. Die Daten
des qualitativen Teils wurden bei allen angefiihrten Veranstaltungen des Stadtentwick-
lungsprozesses per Videokamera festgehalten und sollten dazu dienen, die Motive einer
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Teilnahme der Biirger am Prozess zu dokumentieren, Stirken und Schwichen des Stadt-
entwicklungsprogramms aufzuzeigen und Vorschlige der Teilnehmer zu dessen Weiter-
entwicklung zu sammeln. Ergidnzend dazu wurde ein Forschungstagebuch gefiihrt, in dem
personliche Eindriicke, Widerspriiche und Konflikte zwischen den Akteuren im Prozess
festgehalten wurden.

Der quantitative Teil der Studie sollte es ermoglichen, zuséatzliche Informationen iiber
das Geschlecht, Alter, Erwerbsform, Einkommen, Meinungen und Ideen der Biirger zu
sammeln. Eine Kombination von weichen und harten Daten soll schlieflich zur Be-
wertung herangezogen werden. Die Methode der Dokumentenanalyse von anderen Ver-
gleichskommunen wurde zwar angedacht, doch aufgrund der schon bestehenden Mate-
rialfiille wieder verworfen. Des Weiteren erschien es nicht sinnvoll, Bewertungen zum
Prozess von anderen Planungsbiiros miteinfliefsen zu lassen, da es speziell um das Biir-
gerengagement in Mindelheim ging und nur am Rande um das Planungskonzept von
Identitdt € Image.

5.3 Qualitative Erhebung von Daten mittels Beobachtung

Nach Peter Atteslander!® versteht man unter Beobachtung ,das systematische Erfassen,
Festhalten und Deuten sinnlich wahrnehmbaren Verhaltens zum Zeitpunkt seines Ge-
schehens.“ [Att00, Seite 91]

In diesem Zusammenhang unterscheidet sich wissenschaftliche Beobachtung von der
Alltagsbeobachtung dadurch, dass sie:

1. ,einem bestimmten Forschungszweck dient
2. systematisch geplant und nicht dem Zufall {iberlassen wird

3. systematisch aufgezeichnet und auf allgemeinere Urteile bezogen wird, nicht aber
einer Sammlung von Merkwiirdigkeiten darstellt und

4. wiederholten Priifungen und Kontrollen hinsichtlich der Giiltigkeit, Zuverlissigkeit
und Genauigkeit unterworfen wird, gerade so wie alle anderen wissenschaftlichen
Beweise.“ [Grii74, Seite 12|

Im Allgemeinen hat die wissenschaftliche Beobachtung den Zweck soziales Handeln zu
erforschen und zu verstehen.

15Dr, Peter Atteslander ist Schweizer Soziologe und Emeritus an der Universitiit Augsburg.
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5.3.1 Form der Beobachtung - Die Methode der freien Beobachtung

Die Beobachtung als qualitative Methode erfasst das Handeln von Menschen in Situa-
tionen, in denen es tatsdchlich stattfindet.[Bli00, vgl. Seite 1|

Dabei kann der volle Detailreichtum des sozialen Verhaltens des Forschungsobjekts vi-
suell wahrgenommen werden (Offenheit). Um alle Ereignisse eines Untersuchungsfeldes
vollsténdig erfassen zu konnen, wurde eine unstandardisierte Aufzeichnung via Filmka-
mera durchgefiihrt. Da die Beobachtung nur von einem Beobachter (mir) aufgezeichnet
wurde, machte es die Videokamera mdoglich, den Beobachtungsprozess direkt fehlerfrei
und vollstdndig zu erfassen. Die einzelnen Veranstaltungssituationen galten als Beob-
achtungseinheit. Es handelte sich dabei um eine freie (offene, unstandardisierte, qualita-
tive) Beobachtung. Den Beobachteten war bekannt, dass sie beobachtet wurden und der
Beobachter nahm selbst an den Gruppenprozessen und Interaktionen teil. Ein Beobach-
tungsschema mit bestimmten Richtlinien gab es im Vorfeld nicht, dennoch musste das
Material zur Generierung von Erkenntnissen spéter sprachlich geordnet und kategorisiert
werden.®

,Qualitative Forschung verfolgt ein kritisches und praktisches Erkenntnisziel und nicht
ein rein theoriepriifendes.“ [Att00, Seite 94-95|

5.3.2 Moglichkeiten und Grenzen der Beobachtung

Diese sozialwissenschaftliche Methode bietet nicht nur Chancen der erweiterten Erkennt-
nisgewinnung sondern beinhaltet auch Probleme im Verlauf des Beobachtungsprozesses.

DIE ROLLE DES BEOBACHTERS

Der Beobachter muss zu Beginn des Beobachtungsprozess den Beobachtungsobjekten
vorgestellt werden. Diese Offenheit der Forscherrolle ermdglicht ein gleichberechtigtes,
soziales Verhalten zu den Untersuchungspersonen, einen unkomplizierten Aufenthalt im
Feld und einen problemloseren Feldriickzug. [Att00, vgl. 108]

Um groktmoglichste Offenheit zu erzeugen, beteiligt sich der Beobachter aktiv am
sozialen Prozess und iibernimmt eine oder mehrere Rollen. Der Akt des Forschens wird
als Prozess der Kommunikation zwischen Forscher und Beobachtungsobjekt verstanden.
Eine zeitweise und teilweise Identifikation mit dem Prozess wird gefordert, was eine
fachliche und soziale Kompetenz und ein hohes Maf an praktischem Engagement des
Forschers voraussetzt. [Att00, vgl. 108]

KONFLIKT ZWISCHEN DISTANZ UND TEILNAHME

In Rahmen der quantitativen Sozialforschung ist darauf zu achten, dass sich die Be-
obachtung nicht suggestiv auf die betreffende Situation auswirkt (going native) und

16Vg]. Tabellen im Anhang.
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zwangslaufig zur Verédnderung derselben fiihrt. Demgegeniiber entsprechen in der quali-
tativen Sozialforschung Teilnahme und Interaktion im Forschungsfeld dem Postulat der
Offenheit und bieten so erst die Moglichkeit das untersuchte soziale System zu verstehen
und zu erfassen. [Att00, vgl. 106]

Ebenfalls ist nicht auszuschliefen, ,dass die Teilnehmer der Untersuchung iiber Ziel
und Zweck der Beobachtung spekulier(en) und sich mdoglicherweise konform im Sinne
sozialer Erwiinschtheit (...) bzw. auch antikonform verh(alten).“ [BD02, Seite 268]

PROBLEME DER BESTIMMUNG UND DER AUSWAHL DER BEOBACHTUNGSEINHEIT

Sinn und Zweck dieser Methode ist es, die Aufmerksamkeit und Offenheit fiir ein breites
Feld von Ereignissen zu wahren. Man sollte sich dennoch bewusst machen, ob man nach
dem Sammeln von Informationen den Wald vor lauter Bidumen noch erkennen kann.
Deshalb ist es auch im Hinblick auf ein gewisses Zeitbudget von Vorteil, sich im Verlauf
der Beobachtung klar zu machen, was man eigentlich erforschen will.

So ist nach der Materialsammlung eine fokussierende und selektive Vorgehensweise
ein unbedingtes Muss, um Ergebnisse des Forschungsprozesses eindeutiger bestimmen
zu kénnen und sich nicht in der Vielfalt beliebiger Details zu verlieren.

PROBLEME DER ZUVERLASSIGKEIT UND GULTIGKEIT VON BEOBACHTUNGSDATEN

Um die Daten der qualitativen Beobachtung iiberpriifbar zu machen, miissen diese zuerst
standardisiert werden. Bei diesen Regeln handelt es sich um:

e Selektion,

Abstraktion,

Klassifikation,

Systematisierung und

Relativierung.

»Selektion: Unter Selektion verstehen wir die Auswahl bestimmter Beobachtungsge-
genstdnde bzw. das Herausfiltern bestimmter Reize aus der Vielzahl gleichzeitig wahr-
nehmbarer Reize.“ [BD02, Seite 264|

Beispielsweise werden zufillig einige Fallbeispiele fiir die Auswertung herausgesucht.
,Abstraktion: Das Abstrahieren besteht darin, ein Ereignis aus seinem jeweiligen

konkreten Umfeld bzw. aus seiner jhistorischen Einmaligkeit’ herauszulosen. Das Ereig-
nis wird auf seine wesentliche Bedeutung reduziert.“ [BD02, Seite 264|
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Man versucht, die einzelnen Fille oder Zitate auf die wesentliche Aussage zu reduzie-
ren.

,Klassifikation: Mit der Selektion und Abstraktion hat man das Beobachtete auf
einige wesentliche Merkmale oder Ereignisse reduziert, die im néchsten Schritt zu klas-
sifizieren sind. Klassifikation bezeichnet den Vorgang der Zuordnung von Zeichen und
Symbolen zu bestimmten Ereignis- oder Merkmalsklassen. Die Ereignis- oder Merkmals-

klassen fassen Ereignisse oder Merkmale mit #hnlicher Bedeutung zusammen.“ [BD02,
Seite 264]

Den reduzierten Aussagen werden Beweggriinde zugeschrieben.

,Systematisierung: Die Systematisierung besteht darin, die mit Zeichen, Zahlen
oder Begriffen kodierten Einzelbeobachtungen zu einem iibersichtlichen Gesamtprotokoll
zusammenzustellen. [BD02, Seite 266]

Dabei sollte das Beobachtungsprotokoll laut Bortz und Déring ,eine moglichst um-
fassende Dokumentation von ganzen Ergebnisabldufen und von interessant erscheinen-
den Einzelheiten sowie eine prézise Schilderung der situativen Bedingungen enthalten.
Gesondert sollten zudem auch die eigenen Ideen, Reaktionen und Interpretationen fest-

gehalten werden, die ggf. das Ausgangsmaterial fiir eine Hypothesenformulierung bil-
den.“ |BD02, Seite 270|

~Relativierung: Mit Relativierung sind Uberlegungen angesprochen, die sich auf den
Aussagegehalt des Untersuchungsmaterials, bzw. dessen Integration in einen breiteren
theoretischen Rahmen beziehen.“ [BD02, Seite 266]

Ein wichtiges Merkmal der freien Beobachtung ist es, einen unmittelbaren Einblick in
Zusammenhénge zu erdffnen, die den Befragungsmethoden sonst verschlossen bleiben.
Sie garantiert dabei eine hohere Zuverlissigkeit und Giiltigkeit (externe und interne
Validitéit) der Ergebnisse.

MOGLICHKEITEN DER AUSWERTUNG VON BEOBACHTUNGSDATEN

Qualitatives Material, wie hier die Daten der freien Beobachtung, kann mittels objektiver
Hermeneutik oder qualitativer Inhaltsanalyse ausgewertet werden. Als Auswertungsme-
thode dieser Daten wird die qualitative Inhaltsanalyse nach Mayring vorgestellt, die eine
quantitative Verwertung der Angaben erlaubt.

LZiel der qualitativen Inhaltsanalyse ist es, die manifesten und latenten In-
halte des Materials in threm sozialen Kontext und Bedeutungsfeld zu inte-
pretieren, wobei vor allem die Perspektive der Akteure herausgearbeitet wird.
Intepretationen und Deutungen sind im Alltag an der Tagesordnung, wenn es
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darum geht, die Handlungen und verbalen Auferungen unserer Mitmenschen
richtig zu verstehen, indem wir Vorerfahrungen heranziehen oder uns in die
Lage der anderen hineinversetzen. In diesem Sinne streben qualitative In-
haltsanalysen eine Intepretation an, die intersubjektiv nachvollziehbar und
inhaltlich maoglichst erschopfend ist.“ [BD02, Seite 328-329)]

Fall | Zeitsequenz | Zitat Paraphrase Generalisierung Reduzierung Indikator
1 13:16-13:36 |[Ich bin auch nur | Nach der Le- Die hohere Lebenserwar- s Senioren gestaltungs-
Burgerin: Senio- | benserwartung tung bringt Senioren da- setzen sich orientiert
rin, hoffe aber ist es mdglich, zu, sich fur die zukdnfti- fur die Zu-
nach der Le- noch viele Jahre | ge Entwicklung am Ort kunft am Ort
benserwartung hier wohnen zu | zu interessieren. 2in
noch viele Jahre | kdnnen und des-
hier wohnen zu halb interessiert
kénnen. Deshalb | mich die Zu-
interessiert mich | kunft.
natirlich die Zu-
kunft.

Abbildung 5.1: Fallbeispiel fiir Inhaltsanalyse nach Mayring. Quelle: Eigene Tabelle

5.4 Quantitative Erhebung - Die Methode der Befragung mittels
Fragebogen

Wie schon erwidhnt wurde ergdnzend zur Beobachtung eine Datenerhebung mittels Fra-
gebogen durchgefiihrt.

5.4.1 Aufbau des Fragebogens

Im Anschreiben des Fragebogens wurde darauf hingewiesen, von wem und zu welchem
Thema der Fragebogen erstellt wurde, dass die Daten anonym behandelt werden, es bei
allen Antworten auf die personliche Einschéitzung der Biirger ankommt, die Beteiligten
nicht unter Zeitdruck stehen und sich die Befragten bei eventuell offenen Fragen an
den Befrager wenden konnen. Schon im Vorfeld wurden dem Betreuer Peter Schiirholz 7
beide Bégen zur Korrektur iiberlassen und etwaige Rechtschreib- und Verstandnisfehler
ausgebessert.

Der Fragebogenaufbau enthielt neben einem allgemeinen statistischen Teil, zur Be-
stimmung der Merkmalsverteilung, wie Alter, Schulbildung und Familienstand etc.,
einen Themenschwerpunkt zu Wahrnehmung und Einschétzung des Stadtentwicklungs-
prozesses durch die Biirgerinnen und Biirger. Im ersten Bogen wurden hauptsichlich
geschlossene Fragen gestellt, bei denen die Antworten schon ausformuliert und vorge-
geben wurden. Dieser Fragetyp zielt auf die Ermittlung von Fakten ab. Im zweiten
Fragebogen wurden neben Faktfragen auch zwei Meinungsfragen gestellt, d.h. es wurden

""Dipl. Geogr. Peter Schiirholz ist wissenschaftlicher Mitarbeiter am Lehrstuhl fiir Soziologie und em-
pirische Sozialforschung an der Universitit Augsburg.
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offene Fragen formuliert, bei denen die Antwort nicht vorgegeben war. Dieser Fragetyp
ermoglicht es, personliche Einstellungen, Motive und Werthaltungen der Teilnehmer zu
ermitteln. [KKLS06, vgl. Seite 20 f|] Der erste Fragebogen fiir das Kreativwochenende
hatte inklusive Anschreiben sechs Seiten und der Bogen der Zukunftskonferenz IT hatte
fiinf Seiten.

5.4.2 Die Definition der Grundgesamtheit

Da es im Rahmen der Studie zu zeitintensiv und kostspielig gewesen wire, alle Biirger
Mindelheims iiber den Stadtentwicklungsprozess zu befragen, war es pragmatischer, die
Teilnehmer des Prozesses als Grundgesamtheit zu definieren. Zunéchst wurde nur am
Kreativwochende eine schriftliche Befragung durchgefiihrt. In Bezug auf die Ergebnis-
dokumentation von Identitdt € Image haben 80 Personen inklusiv vier Fachplaner am
Kreativwochende teilgenommen. Es wurde jedem Teilnehmer ein Fragebogen ausgehin-
digt d.h., dass eine Totalerhebung aller Beteiligten durchgefiihrt wurde. Die Riicklauf-
quote lag mit 60 Personen bei 75%.

Um die schon gewonnenen Daten wergleichbar zu machen und noch mehr iiber die
Beteiligungsmotive der Mindelheimer herauszubekommen, wurde fiir den zweiten Teil
der Zukunftskonferenz noch ein Bogen erstellt. Nach den Angaben der Arbeitsmappe
fiir die Zukunftskonferenz II von Identitat € Image haben 62 Biirger teilgenommen. Die
Bégen wurden direkt nach der Begriiffung verteilt. Insgesamt war ein Riicklauf von 52
Bogen zu verzeichnen, das entspricht einer Quote von 83,9%.

5.4.3 Durchfithrung und Probleme der Befragung

Zuerst wurden Pretests zur Uberpriifung der beiden Bégen mit jeweils zwei Leuten
durchgefiihrt. Dabei wurde der Fokus auf die Verstédndlichkeit der Fragen gelegt. Die
Ausfiillzeit betrug zwischen zehn und 15 Minuten. Trotz dieser Bemiihungen wurde bei
der Zukunftskonferenz II iibersehen, dass jeweils bei den Fragen 36 und 37 die Ant-
wortkategorie trifft gar nicht zu zweimal, anstatt der Antwortkategorie trifft vollig zu
vor kam. Dieser Fehler wurde erst bemerkt, nachdem die Bogen schon ausgeteilt waren.
Danach wurde wihrend der Veranstaltung sofort versucht, jedem Teilnehmer den Fehler
mitzuteilen.

Des Weiteren waren einige Personen nicht bereit, Fragen iiber das monatliche Netto-
einkommen und iiber das Wahlverhalten zu beantworten. Im Nachhinein wire es besser
gewesen, den soziodemographischen Fragenkomplex ganz ans Ende zu stellen, um we-
nigstens die Daten iiber die Bewertung und die Teilnahme am Stadtentwicklungsprozess
zu erhalten.

Jeweils nach der Durchfiihrung der Befragung folgte der technische Teil der Forschung
mit Kodierung, Eingabe und Fehlerbereinigung der Fragebégen. Mitte Mai 2007 konnten
die SPSS-Dateien zur Auswertung herangezogen werden.
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6 Ergebnisse der Beobachtung

In der Studie wurde eine in mehreren Stufen gegliederte Evaluationsstrategie verfolgt,
d.h. die Art und Zahl von Bewertungskriterien wurden programmbegleitend prézisiert.
Fiir die Analyse der Beobachtung wurden im Vorfeld Indikatoren festgelegt. Des Weiteren
wurde ein Kriterienkatalog erstellt, anhand dessen zu bewerten war, in welchem Ausmaf
die vorgegebenen Ziele erreicht wurden. Die Beobachtung hatte den Zweck herauszufin-
den, wer sich beteiligt und welche Interessen die teilnehmenden Akteure verfolgen.

6.1 Vorgehensweise: Auswahl der Indikatoren

Ein Ziel der integrierten Stadtentwicklung ist die Etablierung einer aktiven Biirgerkom-
mune. Um dieses Ziel zu erreichen, ist eine hohe Aktivierung und Partizipation der
Biirger ausschlaggebend.

Nach David G. Barker und anderen gibt es drei Grundmotive, die zu biirgerschaftlichen
Engagements fiithren: altruistische, instrumentelle und moralisch-obligatorische

Motive.

Zu den altruistischen Motiven gehoren:

Solidaritétsgefiihl fiir Arme und Notleidende;

Mitgefiihl oder Mitleid mit Notleidenden;

Identifikation mit Menschen in Not;

benachteiligten Menschen Hoffnung zu schenken;

e der Menschenwiirde gerade von Armen und Notleidenden Achtung zu verleihen.
Instrumentelle Motive sind:

e das Erlangen von neuen Erfahrungen und Féhigkeiten;

e cine sinnvolle Nutzung der Freizeit;

e das Bediirfnis, andere Menschen zu treffen, Kontakte zu kniipfen;

e das Bediirfnis, personliche Zufriedenheit zu finden und
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e cine sinnvolle Beschéftigung.
Und moralisch-obligatorische Motive sind:
e moralische oder religiose Pflichten (Gebot aktiver Néchstenliebe);

e das Bediirfnis, humanitire Beitrige fiir die Gemeinschaft (moralische Solidaritéts-
gemeinschaft) zu leisten;

e Bufe 7zu tun, moralische ,Schulden zuriickzuzahlen‘ sowie

e politische Verpflichtungen und andere moralische oder ethische Wertevorstellun-
gen.

Diese Motive treten nie isoliert voneinander auf, sondern eher im Verbund. [AT02, vgl.
Seite 36-37]

Auffallend ist, dass durch die Sdkularisierungsbewegungen in Europa und Australien
die religiosen Werte als Motiv fiir biirgerschaftliches Engagement abnehmen und die in-
strumentell motivierten Beweggriinde zunehmen.

,Fasst man die zentralen Erwartungen und Motive biigerschaftlichen Engagements
aus bestehenden Studien zusammen, dann lassen sich diese zu folgenden iibergreifenden
Aspekten biindeln:

e altruistische (Pflichterfiillung und Gemeinwohlorientierung);
e gemeinschaftsbezogene (Kommunikation und soziale Integration);

gestaltungsorientierte (aktive Partizipation und Mitbestimmung);

problemorientierte (Bewiltigung eigener Probleme und Verdnderung gesellschaft-
licher Missstande) und

entwicklungsbezogene Griinde (personal growth, Selbstverwirklichung).“ [HM02,
Seite 44|

Dieses deduktive (theoriegeleitete) Indikatorenraster machte es einfacher, Zitate einer
Feinanalyse zu unterziehen und die entsprechenden Indikatoren fiir eine Beteiligung zu-
zuweisen. In der Feinanalyse werden kleinere Sinneseinheiten betrachtet und es wird eine
Basis fiir eine zusammenfassende Deutung des Materials geschaffen.
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6.2 Fallbeispiele

Um nicht in der Fiille des Video- und Textmaterials zu ersticken, wurden aus geeigneten
Sequenzen Beispiele ausgew#hlt und fiir die qualitative Analyse aufbereitet. Ein Fall
symbolisiert eine Person.

Diese Forschung spiegelt hierzu Wahrnehmungen, Bewertungen und Wiinsche der Be-
teiligten wider.

6.2.1 Analyse der Jetzt red | - Runde

Der letzte Punkt der Auftaktveranstaltung war die Jetzt red I-Runde. Dabei konnten
die Biirger offentlich ihre positiven wie negativen Meinungen iiber Mindelheim dufsern.
Insgesamt wurden von mir zufillig neun Fallbeispiele ausgesucht und nach der Inhalts-
analyse nach Mayring ausgewertet. Danach konnten einzelne Indikatoren sowie auch
Mischformen von Indikatoren, die zur Teilnahme motivierten, den einzelnen Féllen zu-
gewiesen werden.

In dieser Analyse treten zwei gegensitzliche Tendenzen auf. Auf der einen Seite konnte
neunmal ein Interesse an der Gestaltung und Entwicklung Mindelheims bzw. an dem Pro-
zess festgestellt werden, was zur Teilnahme motivierte, und auf der anderen Seite wurden
achtmal Probleme beziiglich der Stadtentwicklung angesprochen. Gemeinschaftsbezoge-
ne Beweggriinde wurden nur fiinfmal genannt. Hinsichtlich dieser Verteilung kann man
von einer gestaltungsorientierten Engagementbereitschaft der Biirger fiir den Prozess
sprechen, aber auch auf einer Skepsis der Beteiligten gegeniiber dem Vorhaben schlie-
fsen.

6.2.2 Kreativwochenende - persénliche Erwartungen

Am Kreativwochenende habe ich bei der Arbeitsgruppe Orange mitgearbeitet. Zu Be-
ginn der Veranstaltung war es moglich, seine personlichen Erwartungen an die Dialog-
planung Altstadt zu dufern. Aus der Dokumentation des Kreativwochenendes konnten
die einzelnen Meinungen der Gruppenmitglieder zusammengetragen und danach mit den
definierten Indikatoren erginzt werden. Zehnmal motivierten gemeinschaftsbezogene Be-
weggriinde und fiinfzehnmal gestaltungsorientierte Indikatoren zur Teilnahme.

6.2.3 Motivlage der Einzelhdndler-Rede

Im Vorfeld der Zukunftskonferenz I wurden stidtebauliche Mafnahmen verabschiedet,
die bei den Héandlern in der Innenstadt auf Missmut stiefen. Ein Einzelhdndler wollte
seinem Arger mit einer Rede Ausdruck verleihen, dem aber durch den Biirgermeister
nicht stattgegeben wurde.

Da mir die Rede des Einzelhéindlers in Schriftform vorlag, zog ich es in Erwigung,
ebenfalls eine Inhaltsanalyse durchzufiihren. Da der Einzelhéndler 6ffentlich dem Prozess
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den Riicken gekehrt hat, war es auch nicht verwunderlich, dass die Rede aus problem-
orientierten Beweggriinden geschrieben wurde. Nur zweimal konnten gestaltungsorien-
tierte Indikatoren vergeben werden. Gemeinschaftshezogene Indikatoren wurden nicht
genannt, das ldsst vermuten, dass er nicht mehr mit dieser Konstellation von Biirgern
zusammenarbeiten wollte.

6.2.4 Bewertung der Feedback-Runde der Zukunftskonferenz |

Am Ende des ersten Teils der Zukunftskonferenz wurden die Teilnehmer gebeten, den
Prozess zu bewerten. Dabei konnte siebenmal eine gemeinschaftsbezogene Motivation
der Teilnehmer festgestellt werden. Des Weiteren fiihrte fiinfmal ein Interesse an der
Mitgestaltung der Stadtentwicklung zur Teilnahme. Auch entwicklungsbezogene Beweg-
griinde konnten dreimal erkannt werden. Nur einmal wurde ein Problem des Prozesses
benannt, das die Teilnahme nicht begiinstigte. Hierbei wird deutlich, dass die Teilnehmer
daran interessiert waren gemeinschaftlich Ziele fiir die Zukunft und soziale Kompetenz
fiir sich selber zu entwickeln.

6.2.5 Bewertung der Feedback-Runde der Zukunftskonferenz Il

Im zweiten Teil der Zukunftskonferenz wurden die Teilnehmer ebenfalls gebeten, person-
liche Meinungen iiber die Veranstaltung abzugeben. Zehnmal standen gestaltungsorien-
tierte Beweggriinde fiir eine Beteiligung im Vordergrund. Sechsmal konnten Indikatoren
fiir eine Gemeinschaftsorientierung festgehalten werden. Nur zweimal wurden problem-
orientierte Motive genannt.

6.2.6 Zusammenfassung der Engagementmotive

Insgesamt kann man aussagen, dass die problemorientierte Beteiligung abgenommen
hat, d.h. dass die Personen ihre Skepsis beziiglich des Prozesses abgelegt haben und
weiterhin teilnehmen, um wirklich etwas in Gemeinschaft mit anderen zu verindern und
mitzugestalten.

6.3 Probleme der Beobachtung

Ein erhebliches Problem der teilnehmenden Beobachtung war teilweise die zu grofe Di-
stanz zum Forschungsobjekt. Gemeinschaftsbezogene, gesellschaftsorientierte und pro-
blemorientierte Indikatoren konnten sehr gut zugewiesen werden. Mit einem standardi-
sierten Interview hétte man den Fokus eher auf die altruistischen und entwicklungsbezo-
genen Motive der Befragten legen konnen. Diese konnten mittels der Beobachtung kaum
erfasst werden.

Ein weiteres Problem war das begrenzte Zeitfenster, in der die Veranstaltungen ab-
liefen. Es wire nebenbei sehr schwierig gewesen, die Teilnehmer noch zu befragen, die
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sowieso schon intensiv vom gesamten Programmverlauf eingespannt waren. Leider lie-
ferten viele Aufzeichnungen nur Ergebnisse fiir Gestaltungsvorhaben. Dennoch hat der
Einsatz der freien Beobachtung wesentlich zur Anreicherung der Ergebnisse beigetragen.

6.4 Ergdnzende Notizen des Forschungstagebuchs

Was mir bei der Beobachtung sofort negativ auffiel wurde schriftlich vermerkt. Am
Kreativwochenende hatte ich den Eindruck, dass sich kaum junge Leute beteiligten und
das mehr Méanner als Frauen teilnahmen.

Bei der abschlieftenden Ergebnispréisentation wurden von Stadtratsmitglieder, die sich
in meiner Diskussiongruppe befanden, Ergebnisse vorgestellt, die so nicht einstimmig
von der Gruppe beschlossen wurden. Die Stadtratsmitglieder als Opinionleader wollten
ihre schon vorgefertigen Vorschlige als Meinung der Gruppe den anderen Beteiligten
verkaufen. Darauthin ergriff unser Moderator das Wort, korregierte den Stadtrat und
stellte die Gruppenergebnisse nochmals richtig dar. Fiir die Teilnehmer meiner Gruppe
wirkte sich dieser Regelverstof abschreckend fiir eine weitere Beteiligung aus.
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7 Ergebnisse der Befragung | und |l

In diesem Kapitel sollen die Daten der schriftlichen Befragung des Kreativwochenendes
und der Zukunftskonferenz I analysiert werden. Im ersten Teil der beiden Fragebdgen
wurde nach soziodemographischen Merkmalsauspragungen gefragt und diese mit zentra-
len Bereichen stddtischen und sozialen Lebens in Zusammenhang gebracht. Die Fragen 1
bis 11 waren in beiden Fragebogen die gleichen. Es handelt sich bei der Befragung zwar
um ein unechtes Panel, aber die Daten liefern trotzdem gute Vergleichswerte. Hinsicht-
lich der Auswertung wurden meist nur Haufigkeiten grofiergleich fiinf beriicksichtigt. Die
Prozentangaben wurden in giiltigen Prozenten angegeben.

7.1 Soziodemographische Ergebnisse aus der ersten Befragung

7.1.1 Geschlecht

In der ersten Frage wurde nach dem Geschlecht gefragt. Am Kreativwochenende haben
insgesamt 60 Personen ihren Fragebogen abgegeben, davon waren 73,3% (44n) ménnliche
Teilnehmer und 26,7% (16n) weibliche Teilnehmerinnen. Gerade mal 1/4 der Befragten
waren demnach Frauen.

7.1.2 Alter

Bei 58 giiltigen Angaben liegt das Medianalter - der Mittelwert, der die Teilnehmer in
zwei grofe Gruppen teilt - bei 55 Jahren. Des Weiteren wurde eine Analyse in verschie-
denen Altersgruppen durchgefiihrt. Wie in der Abbildung 7.1 gut zu erkennen ist, ist die
Altersverteilung nach oben verschoben. Jeweils 16 (27,5%) Personen sind zwischen 51
und 60 Jahren und zwischen 61 bis 70 Jahren alt. 19% (11n) der Teilnehmer sind zwi-
schen 41 und 50 Jahren und 12,1% (7n) sind wber 70 Jahre alt. Der jiingste Teilnehmer
war 18 und der &lteste Teilnehmer 86 Jahre alt.

Es tritt eine polymodale Haufigkeisverteilung bei 50, 53 und 68 Jahren auf. Des Wei-
teren liegen die Abstinde der Verteilung im ersten Quartil bei 45,8, im zweiten Quartil
bei 55 und im dritten Quartil bei 65,3 Jahren. Der Schiefenwert von -0,4 bestétigt die
Annahme, dass eher dltere Biirger teilnahmen. In diesem Fall liegt eine rechtssteile Ver-
teilung vor. Die Kurtosis, die Mafzahl fiir die Wélbung einer Verteilung, liegt bei 0,2
und verlauft flacher als die Normalverteilung.
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Abbildung 7.1: Altersstruktur der Teilnehmer am Kreativwochenende, N=58. Alle Angaben
in Prozent. Quelle: Eigene Graphik

7.1.3 Familienstruktur

Die Frage 3 iiber den aktuellen Familienstand/die Lebensform beantworteten 59 Teil-
nehmer, davon gaben 71,2% (42n) an verheiratet zu sein, gefolgt von den Singles mit
11,9% (7n). Gerade mal 6,8% (4n) sind unverheiratet zusammenlebend und geschieden
und jeweils 1,7% (1n) der Teilnehmer sind verwitwet und in Trennung lebend.

7.1.4 Staatsangehdrigkeit

Die 60 Befragten des Kreativwochenendes haben alle die deutsche Staatsbiirgerschaft.

7.1.5 Religion/Konfession

Auf die Frage 5 Welcher Religion/Konfession gehiren Sie an? haben 78,3% (47n) romisch-
katholisch geantwortet und 10% (6n) gehdren keiner Religion/Konfession an. Nur 6,7%
(4n) der Befragten sind evangelisch und 1,7% (1n) muslimisch. Dieses Ergebnis ist nicht
verwunderlich, da fast 3/4 aller Mindelheimer rémisch-katholisch getauft sind.

7.1.6 Bildung

Zur schulische Bildung haben 59 Teilnehmer des Kreativwochenendes eine Antwort gege-
ben, davon hat die grofste Gruppe mit 33,9% (20n) die Mittlere Reife, gefolgt von 28,8%
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Abbildung 7.2: Schulabschluss der Teilnehmer am Kreativwochenende, N=>59. Alle Angaben
in Prozent. Quelle: Eigene Graphik

(17n) Hochschul- bzw. Fachhochschulabsolventen. 20,3% der Teilnehmer (12n) haben Ab-
itur und 11,9% (7n) einen Volks- bzw. Hauptschulabschluss. Der Wert des Modus liegt
bei 3=Realschule/Mittlere Reife und der Median hat den Wert 4 =Fachabitur/FOS/BOS,
d.h. 50% der Verteilung haben einen geringeren und 50% einen héheren Schulabschluss
als das Fachabitur.

Die Zahl der Hochschul- bzw. Fachhochschulabsolventen liegt aufgrund der Daten
ziemlich hoch. Das konnt daran liegen, dass einige Architekten und Fachplaner in den
Prozess mit involviert waren. Die Veranstaltung setzte sich hauptséchlich aus Mitgliedern
der gebildeten Mittelschicht zusammen.

7.1.7 Erwerbsform

Bei der Frage 6 iiber die Erwerbsstruktur haben 29 (49,2%) von 59 Teilnehmern ange-
geben in Vollzeit erwerbstitig zu sein und 20 (33,9%) Teilnehmer sind in Rente bzw.
Pension. Zur Erwerbsstuktur der Partnerin/des Partners wurden 36 Angaben gemacht,
davon sind 27,8% (10n) in Vollzeit erwerbstitig, 25% (9n) in Teilzeit erwerbstétig und
22.2% in Rente bzw. Pension.

Differenziert man die Erwerbsform nach Geschlecht, dann haben von 16 Frauen 15 eine
Antwort gegeben. Davon sind sechs Frauen in Vollzeit (40%) und zwei Frauen in Teilzeit

(13,3%) beschiftigt. Eine Frau befindet sich noch in Ausbildung (6,7%), drei Frauen sind
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Rentnerinnen bzw. Pensiondrinnen (20%) und eine Frau ist Hausfrau (6,7%). Schlieklich
gaben noch zwei Personen an selbstindig zu sein (13,3%).

Die Ergebnisse zur Frage, welche Erwerbs- bzw. Sicherungsleistungen die Beteiligten
haben, spiegelt auch die Ergebnisse der Frage 6 wieder. Von 60 Teilnehmern gaben 56,7%
(34n) an von Berufs- bzw. Erwerbstitigkeit zu leben. 23,3% (14n) der Beteiligten bezie-
hen Rente bzw. Pension, 10% (6n) leben vom eigenen Vermdogen bzw. von Vermietung
und jeweils 5% (3n) von Zuwendungen und sonstigen Tétigkeiten in einer Ordensge-
meinschaft.

7.1.8 Einkommen
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Abbildung 7.3: Nettoeinkommen der Teilnehmer am Kreativwochenende, N=52. Alle Anga-
ben in Prozent. Quelle: Eigene Graphik

Die Hohe des Haushaltsverdienstes wurde einschliefslich des Einkommens des Ehepart-
ners erfragt. Von 60 Befragten gaben 52 Auskunft iiber ihr monatliches Nettoeinkommen.
Die zwolf Antwortmoglichkeiten wurden in sechs Einkommensklassen zusammengefasst.
34,6% (18n) der Beteiligten verdienen zwischen 1501 und 2500 Euro im Monat. 25%
(13n) der Teilnehmer haben zwischen 2501 bis 3500 Euro, jeweils 13,5% haben zwischen
751 und 1500 Euro und zwischen 3501 und 5000 Euro und 9,6% (5n) haben mehr als
5001 Euro zur Verfiigung.
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Der Mittelwert liegt bei einer Kategorieauspréigung von 3.6, das entspricht einem
Durchschnittsnettoeinkommen von 1501 bis 2500 Euro.

7.1.9 Wohnstruktur/HaushaltsgroRe

Die Frage 10 bezieht sich auf das Wohnverhéltnis der Befragten. Von 59 Teilnehmern
haben 71,2% (42n) angegeben im eigenen Haus und 13,6% (8n) in einer Mietwohnung
zu wohnen.

Zur Frage der Wohnungsgrofe gaben 17 (31,5%) von 54 Befragten an fiinf Zimmer zu
besitzen. Elf (20,4%) Personen haben sechs Zimmer und sechs (11,1%) Befragte haben
drei Zimmer zur Verfiigung. Der niedrigste Wert liegt bei einem und der hochste Wert
liegt bei zwolf Zimmern. Die durchschnittliche Zimmeranzahl pro Hauhalt betriagt fiinf
Zimmer und pro Hauhaltsmitglied zwei Zimmer.
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Abbildung 7.4: Wohnungsgrife der Teilnehmer am Kreativwochenende, N=55. Alle Angaben
in Prozent. Quelle: Eigene Graphik

Die Wohnnungsgrofe in Quadratmetern liegt bei 55 giiltigen Angaben mit 41,8% (23n)
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zwischen 121 und 160 m?, mit 21,8% (12n) zwischen 81 und 120 m?, mit 16,4% (9n)
zwischen 40 und 80 m? und mit 10,9% (6n) zwischen 161 und 200 m?. Hieraus ergibt sich
eine durchschnittliche Quadratmeteranzahl pro Kopf (Befragte zuziiglich angegebener
Haushaltsmitglieder) von 49,0 m?.

Auf die Frage Steht Ihnen ein Garten(-anteil) bzw. einen Balkon/Terrasse zur Verfii-
gung? gaben von 57 Befragten 46 (80,7%) Personen an einen Garten und sieben (12,3%)
Personen einen Balkon bzw. eine Terrasse zu besitzen. Zusitzlich gaben neun (75%) von
zwoOlf Personen an einen Balkon bzw. eine Terrasse zu haben. Schlieflich wohnen fast
3/4 der Befragten im eigenen Haus und iiber 3/4 der Personen besitzen einen eigenen
Garten bzw. einen Balkon/Terrasse.

Die Frage 12 Wie viele Personen leben aufer Ihnen noch im Haushalt? haben 57
von 60 Teilnehmern beantwortet. Acht Personen leben allein. Bei jeweils einer Person
wohnt /wohnen ein Bruder oder eine Schwester und fiinf Geschwister im Haushalt. Vier
Personen leben jeweils mit einem Elternteil und drei Personen leben jeweils mit beiden
Eltern in einem Haushalt. 39 Personen wohnen mit ihrem Partner zusammen. Bei acht
Personen lebt jeweils ein Kind, bei zwolf Personen leben jeweils zwei Kinder, bei vier
Personen wohnen jeweils drei Kinder und bei jeweils einer Personen wohnen vier und
acht Kinder im Haushalt. Zwei Personen leben in einem Orden mit 58 Ordensschwestern
zusammen.

7.2 Wohndauer/letzter Wohnort

Auf die Frage 13 Wo wohnen Sie in Mindelheim bzw. in welchem Ortsteil? gab ein
Grofteil der Befragten mit 65% (39n) an ihren Wohnort auferhalb und 21,7% (13n)
innerhalb der Innenstadt zu haben.

Die Frage 14 Wie lange wohnen Sie schon in Mindelheim bzw. in einem Ortsteil?
wurde von 56 Befragten beantwortet. 25 (44,6%) Personen gaben an schon immer in
Mindelheim bzw. in einem Ortsteil zu wohnen, 14 (25,0%) Befragte leben seit 11 bis 30
Jahren, acht (14,3%) Personen leben schon iiber 31 Jahre und sechs (10,7%) Personen
leben seit null bis fiinf Jahren in Mindelheim bzw. in einem Ortsteil.

Der Modus hat den Wert 1=schon immer und der Median liegt bei 2,5. 50% der
Antworten verteilen sich auf 1—schon immer und 2—0-5 Jahre und die anderen 50%
auf die restlichen Antwortmaglichkeiten. Die Wohndauer kénnte ein wichtiges Indiz fiir
die Beteiligung sein, da die Personen, welche schon immer in Mindelheim wohnen, ein
héheres Interesse an der Gestaltung der Innenstadt haben und auch Wohneigentum in
der Innenstadt besitzen konnten.

In dieser Frage wurde ein Filter eingebaut. Wer die Frage mit schon immer beantwor-
tete, konnte die Fragen 15 bis 17 iiberspringen.

Zehn (32,3%) von 31 Befragten des Kreativwochenendes hatten ihren Vorwohnsitz im
Ubrigen alten Bundesgebiet, acht (25,8%) im Landkreis Unterallgéiu und sechs (19,4%)
in anderen regionalen Gebieten. Von insgesamt 40 giiltigen Antworten sind 15 Personen
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wegen des Berufs bzw. der Ausbildung und fiinf Personen sind wegen des Partners nach
Mindelheim gezogen. Acht Personen gaben sonstige Griinde an.

7.3 Wohnzufriedenheit, Hauptwohnsitz und Arbeitsort

Die Frage 18a beantworteten 57 Befragte, davon wohnen 36 (63,2%) Personen sehr gern
in Mindelheim, zwolf (21,1%) Befragte wohnen gern in Mindelheim und acht (14,0%)
sind geteilter Meinung.

89,5% (51n) wiirden in keinem anderen Ortsteil wohnen wollen und 8,8% (5n) wiirden
gerne in der Innenstadt wohnen. Drei Personen gaben aus folgende Griinden an gerne
in der Innenstadt zu wohnen: Zentralitdt, im Alter alles erreichbar, kurze Wege und zu
Fuf realisierbar. Aufgrund dessen, dass Mindelheim aus sieben Ortsteilen besteht, findet
man eine eher lédndlich geprigte Region mit einem zentralen Stadtkern vor.

Des Weiteren wird Mindelheim von der Hélfte der Befragten (54,4% (31n) als eine sehr
gute Wohngegend bewertet. 28,1% (16n) konnen sich gut vorstellen fiir immer in Mindel-
heim zu leben und 14,0% (8n) konnen sich nur teilweise mit dem Gedanken anfreunden,
fiir immer in Mindelheim zu leben.

Von 60 Teilnehmern haben 98,2% ihren Hauptwohnsitz in Mindelheim.

Auf die Frage Wo befindet sich Ihr Arbeitsplatz? gaben 32,2% (19n) der Befragten
an ihren Arbeitsplatz in der Innenstadt und 30,5% (18n) aufserhalb der Innenstadt zu
haben. Mindelheim besitzt im Siiden der Stadt ein erhebliches Gewerbegebiet, wobei
in der Innenstadt hiuptsichlich Handel und Biiros angesiedelt sind. 25,4% (15n) sind
Schiiler /Studenten oder Rentner und haben keinen oder noch keinen Arbeitsplatz.

7.4 Fragen zur Engagementbereitschaft

Auf die Frage Sind Sie Mitglied in einem Verein? haben 85% (51n) mit ja und auf die
Frage 22 iiber eine Parteimitgliedschaft haben 34 (58,6%) Personen mit nein und 24
(41,4%) mit ja geantwortet.

Von 53 giiltigen Angaben bei der Frage Welche Partei wiirden Sie wdhlen, wenn
am ndchsten Sonntag Kommunalwahl wdre? wiirden 16 (30,2%) Personen CSU, sie-
ben (13,2%) ODP und jeweils sechs (11,3%) Personen Freie Wihler und SPD wihlen.
9,4% (5n) sind noch unentschlossen und 17% (9n) wiirden nicht wéhlen gehen.

Die Bereitschaft, sich am Stadtentwicklungsprogramm zu beteiligen, schitzen 23 (40,4%)
von 57 Befragten fiir hoch, 21 (36,8%) fiir mittelmdfig, sechs (10,5%) fiir niedrig und
fiinf (8,8%) fiir sehr hoch ein.
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Abbildung 7.5: Was wird vermisst, was fiir gut - was fiir schlecht befunden, 1103 Antworten.
Quelle: Eigene Graphik

7.5 Starken und Schwachen der Mindelheimer Innenstadt und
Beurteilung der Einkaufsmoglichkeiten

Im Durchschnitt sind die beteiligten Biirger fiir einen verkehrsberuhigten Marienplatz
und sind der Meinung, dass der Bau einer Tiefgarage die Parkplatzsuche erleichtern
wiirde. Dort besteht dringender Handlungsbedarf seitens der Stadt. Das Angebot an
gastronomischen wie kulturellen Einrichtungen wird durchschnittlich fiir gut befunden.
Dennoch ist die Lirmbelistigung in der Innenstadt zu hoch. Diese Auerungen ver-
weisen auf die schwierige Lage des Altstadtsgebietes als Mischgebiet, das einerseits als
handels-wie gewerbetreibende Arbeitsstitte genutzt wird und andererseits mehrere Alt-
stadtwohnungen aufweist. Das Untere Tor als Aussichtsturm hétte nach Meinung der
Befragten hohes touristisches Potential. Das innerstidtische Einkaufsangebot sowie die
Spielmoglichkeiten fiir Kinder werden durchschnittlich als mittelméafig eingestuft. In Be-
zug auf die Bereitstellung ausreichender Sitzgelegenheiten in der Innenstadt sollte die
Stadt ihr Angebot noch erweitern. Des Weiteren werden die Gehwege in der Innenstadt
als zu schmal erachtet. Die nachbarschaftlichen Beziehungen werden durchschnittlich als
gut eingestuft.!®

8Tn allen folgenden Liniendiagrammen wurden die Mittelwerte des Geschlechts mit dem Gesamtmittel-
wert verglichen, dabei konnte aber kein geschlechtsspezifisches Antwortverhalten ermittelt werden.
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Abbildung 7.6: Beurteilung der ortlichen Einkaufsmdéglichkeiten, 460 Antworten. Quelle: Ei-
gene Graphik

In der Frage 25 konnten die Befragten ihre Meinung iiber die Einkaufsmoglichkeiten
vor Ort abgeben. Dabei wurden die Qualitit der Produkte und die fachliche Beratung
durchschnittlich fiir gut befunden. Fiir die {ibrigen Kategorien wurde durchschnittlich
nur ein mittelméfiges Resultat erzielt, d.h. dass die Einzelhdndler in der Innenstadt zwar
ihre Kernkompetenzen pflegen, aber im iibrigen Kundenservice noch Verbesserungsmaog-
lichkeiten bestehen.
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7.5.1 MaBnahmen zur Steigerung der Attraktivitit der Innenstadt

Beziiglich der Frage 26 Wie kinnte man die Attraktivitdt der Innenstadt Mindelheims
steigern? konnte jeder Teilnehmer bis zu elf Verbesserungsmoglichkeiten ankreuzen .

Die Kategorien moderner Wohnraum und Abstellmdoglichkeiten fir Fahrrdder wurden
34-mal angekreuzt. Des Weiteren wurde die Maknahme Staflensanierung 32-mal und
die Kategorie verbesserte Finkaufsmaglichkeiten 31-mal genannt. Die Einhaltung der
Nachtruhe ist fiir 30 Personen von grofser Bedeutung. 26 Personen wiinschen sich mehr
Griinflichen in der Innenstadt und 21 Teilnehmer m&chten einen dffentlichen Platz fiir
Veranstaltungen. Die Erweiterung der Fuflgingerzone sehen 19 Personen fiir die Innen-
stadt forderlich. Jeweils 17 Teilnehmer sind fiir eine Modernisierung déffentlicher Fin-
richtungen und fiir mehr Café- und Restaurantbetriebe in der Innenstadt. Die Forderung
nach mehr Parkpldtze fiir Autos wurde nur 13-mal angekreuzt.
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fur Veranstaltungen

26
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FuBgangerzone 19

Offentliche Einrich-
tungen modernisieren

mehr Café- und
Restaurantbetrieb

mehr Parkplatze fur Autos 13

Abbildung 7.7: Mafinahmen zur Steigerung der Attraktivitét der Innenstadt, 284 Antworten.
Quelle: Eigene Graphik

Tnsgesamt 284 Antworten
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7.5.2 Verkehr

Bei der Frage 27 Welche Verkehrsmittel benutzen Sie am hdufigsten, um FErledigungen
in der Innenstadt Mindelheims zu tditigen? gaben 41,7% (25n) von 60 Befragten an
das Fahrrad zu benutzen, 31,7% (19n) gehen zu Fuf und 26,7% (16n) nehmen das
Auto. Der Modus hat den Wert 2—Fahrrad. Wenn man die Antworten nach Geschlecht
unterteilt, ist auffallend, dass keine einzige Frau das Auto benutzt, um Erledigungen in
der Innenstadt zu tétigen.

Die Frage 28 Haben und/oder nutzen Sie einen Pkw? haben von 57 giiltigen Angaben
52 (91,2%) Teilnehmer mit ja beantwortet.

Von 56 Teilnehmern gaben 41,1% (23n) an fiinf- bis siebenmal in der Woche, 28,6%
(16n) zwei- bis viermal in der Woche, 17,9% (10n) einmal in der Woche und 12,5% (7n)
nie Fahrrad zu fahren. Der Median hat den Wert 3, d.h. 50% der Befragten fahren nie bis
zwei- und viermal in der Woche Fahrrad und die anderen 50% sind fiinf- bis siebenmal
in der Woche mit dem Fahrrad unterwegs.

Bei der Frage 29b Zu welchem Anlass fahren Sie Fahrrad? haben beim Merkmal Frei-
zeit/Ausfliige von 41 giiltigen Angaben 43,9% (18n) angegeben innerorts und 41,5%
(17n) auferort Fahrrad zu fahren. 14,6% (6n) haben beide Merkmalsausprigungen an-
gekreuzt.

Auf dem Arbeits/Schulweg innerorts Fahrrad zu fahren kreuzten 19 von 20 Befragte
an. 31 (81,6%) von 38 Befragte fahren Fahrrad, um innerorts Erledigungen zu tditigen.
Deshalb wire es von grofer Bedeutung vor den meisten &rtlichen Einrichtungen und
Geschiften Fahrradstinder aufzustellen. Von 14 giiltigen Angaben fahren 13 (92,9%)
Personen aus einem beruflichen Beweggrund innerorts Fahrrad.
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7.6 Beurteilung des Prozesses
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Abbildung 7.8: Voraussetzungen fiir die Teilnahme am Prozess, 1603 Antworten. Quelle: Ei-
gene Graphik

Die Abbildung 7.8 zeigt, dass die Befragten der Meinung sind, dass das Interesse
am Gemeinwohl die wichtigste Voraussetzung ist, um sich am Prozess zu beteiligen.
Auferdem wird im Durchschnitt eine hohe Teamfihigkeit der Beteiligten als forderlich
fiir den Ablauf des Prozesses erachtet. Unter anderem wird durchschnittlich die Meinung
vertreten,dass sich gute Redner leichter durchsetzen kénnen. Weniger wichtig erscheint
die Volljihrigkeit und eine miattlere bis héhere Schulbildung als Voraussetzung fiir die
Teilnahme am Prozess.

7.7 Erscheinungsbild Mindelheims nach Innen und nach AuBen

Die Fragen 32 und 33 des ersten Bogens entsprachen den Fragen 34 und 35 im zweiten
Bogen. Wie die Meinung der Mindelheimer iiber Mindelheim ist, schitzten 53,3% (32n)
aller Befragten fiir gut und 33,3% (22n) eher mittemaflig ein.

Die Meinung der Besucher iiber Mindelheim wurde mit 51,7% (31n) aller Befragten
mit gut, 23,3% (14n) mit mittelmafig und 20% (12n) mit sehr gut bewertet.
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7.8 Soziodemographische Ergebnisse aus der zweiten Befragung

7.8.1 Geschlecht

Von insgesamt 64 Teilnehmern an der Zukunftskonferenz II lag die Riicklaufquote mit 52
Personen bei 81,3%. Von insgesamt 51 giiltigen Angaben wurden 76,5% (39n) ménnliche
und 23,5% (12) weibliche Teilnehmer festgestellt, d.h. {iber 3/4 der Teilnehmer waren
Maénner.

7.8.2 Alter

Q,
30 30.0 %

Prozent

18 bis 30 31 bis 40 41 bis 50 51 bis 60 61 bis 70 {ber 70
Jahre Jahre Jahre Jahre Jahre Jahre

Altersklassen

Abbildung 7.9: Altersstruktur der Teilnehmer an der Zukunftskonferenz II, N=50. Alle An-
gaben in Prozent. Quelle: Eigene Graphik

Auf die Frage beziiglich des Alters wurden 50 Antworten gegeben. Das Medianalter
liegt bei 49,5 Jahren und der Modus bei 65 Jahren. 30% (15n) der Teilnehmer sind
zwischen 41 und 50 Jahre alt, 24% (12n) sind zwischen 51 und 60 Jahre alt, jeweils
16% (8n) sind zwischen 31 und 40 Jahre und 61 und 70 Jahre alt und 10% (5n) sind
zwischen 18 und 30 Jahre alt. Auch hier war die jiingste Teilnehmerin 18 und der &lterste
Teilnehmer 86 Jahre alt.

Die Schiefe hat einen Wert von 0,1 und ist leicht linkssteil verteilt. Die Kurtosis hat den
Wert 0,2 und ist flacher verteilt als die Normalverteilung. Die dichteste Altersverteilung
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liegt bei den 41- bis 50- und 51- bis 60-jédhrigen Teilnehmern, d.h. hiuptséchlich Personen
mittleren bis hoheren Alters beteiligten sich an der Veranstaltung.

7.8.3 Familienstand, Staats- und Religionszugehdrigkeit

Die Frage iiber den aktuellen Familienstand haben 62,7% (32n) von 51 Teilnehmern
mit verheiratet, 19,6% (10n) mit ledig/allein lebend und 11,8% (6n) mit unverheiratet
zusammenlebend beantwortet.

50 von 51 (98%) Teilnehmern der Zukunftskonferenz sind deutscher Herkunft.

Auf die Frage 5 ,Welcher Religion/Konfession gehéren Sie an? haben 82,7% (43n)
von 51 Teilnehmern romisch-katholisch angegeben.

7.8.4 Bildung
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abschluss  Mittlere Reife schluss

Schulbildung

Abbildung 7.10: Schulabschluss der Teilnehmer an der Zukunftskonferenz II, N=52. Alle An-
gaben in Prozent. Quelle: Eigene Graphik
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Von 52 Teilnehmern der Zukunftskonferenz IT haben 44,2% (23n) Fachhochschul- bzw.
Hochschulabschluss, 23,1% (12n) die Mittlere Reife und 15,4% (8n) Abitur. Der Modal-
wert liegt bei 6=Fachhochschul- bzw. Hochschulabschluss. Ab einem Medianwert von
5=Allgemeine Hochschulreife/Abitur halbiert sich die Verteilung.

Die hohe Zahl an Fachhochschul- bzw. Hochschulabsolventen koénnte daran liegen,
dass die Aufarbeitung von komplexen Themen fiir diese Klientel zum beruflichen Alltag
gehort. Die miindliche Prasentation von Ergebnissen fillt dieser Bildungsschicht durch
ihre berufliche Qualifikation ebenfalls leichter.

7.8.5 Erwerbsform

63,5% (33n) von 52 Teilnehmern sind in Volizeit erwerbstitig und 15,4% (8n) sind in
Rente bzw. Pension. Von 32 giiltigen Angaben zur Erwerbsstruktur der Partnerin sind
34,4% (11n) in Vollzeit und 28,1% (9n) in Teilzeit erwerbstitig. Jeweils 15,6% (5n) sind
in Rente/Pension und sind als Hausmann/Hausfrau tatig.

76,9% (40n) der Teilnehmer der Zukunftskonferenz II leben iiberwiegend von Erwerbs-
bzw. Berufstétigkeit und 13,5% (7n) der Teilnehmern beziehen Rente bzw. Pension. Es
nahmen hiauptsichlich Personen teil, die noch im Berufsalltag stehen und dennoch ihre
Freizeit sinnvoll nutzen mochten.

7.8.6 Einkommen

301

25,5 %

25

20

Prozent

15

10

<400-  751- 1501- 2501- 3501- mehrals
750 € 1500€ 2500€ 3500€ 5000€ 5001€

Einkommensklassen

Abbildung 7.11: Nettoeinkommen der Teilnehmer an der Zukunftskonferenz 1T, N=47. Alle
Angaben in Prozent. Quelle: Eigene Graphik
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Von 52 haben 47 Befragte giiltige Angaben iiber ihr monatliches Nettoeinkommen ge-
geben. 25,5% (12n) der Beteiligten haben ein Nettoeinkommen zwischen 1501 und 2500
Furo. 23,4% (11n) liegen zwischen 3501 und 5000 Euro, 21,3% (10n) haben zwischen
2501 und 3500 Euro zur Verfiigung und 14,9% (7n) verdienen mehr als 5001 Euro. Das
Durchschnittseinkommen liegt zwischen 1500 und 2500 Euro.

Fast die Hélfte aller beteiligten Personen haben ein mittleres Einkommen und {iber
1/3 haben ein hohes Einkommen.

7.8.7 Wohnstruktur/HaushaltsgroRe

Auf die Frage 10 In welcher Art Wohnung wohnen Sie? haben 62,7% (32n) der Befragten
angegeben im eigenen Haus, 13,7% (7n) in einer Eigentumswohnung und 9,8% (5n) in
einer Mietwohnung zu leben.

Bei der Anzahl der Zimmer liegt das Minimum bei einem Zimmer und das Maximum
bei 19 Zimmern. Von 48 giiltigen Angaben haben 15 (31,3%) Teilnehmer fiinf Zimmer
und zehn (20,8%) Teilnehmer haben sechs Zimmer zur Verfiigung.

351

31.3% 313 %
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25

Prozent

20

15

10

20 - 81 - 121 - 161 - Uber
80 m* 120m? 160m# 200m? 240 m?

WohnungsgrolRe

Abbildung 7.12: Wohnungsgrofse der Teilnehmer an der Zukunftskonferenz II, N—48. Alle
Angaben in Prozent. Quelle: Eigene Graphik
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Von 52 wurden 48 giiltige Angaben zur Wohnungsgriéfe gemacht, dabei haben jeweils
31,3% (15n) zwischen 81 und 120 m? und 121 bis 160 m? zur Verfiigung. Des Weiteren
haben jeweils 14,6% (7n) zwischen 20 und 80 m? und iiber 240 m? nutzbare Wohnfléche.
Die durchschnittliche Wohnungsgrofe pro Haushaltsmitglied liegt bei 42,5 m?.

An der Zukunftskonferenz II gaben 50 Personen Auskunft iiber ihre Haushaltsgrofe.
Sechs Befragte gaben an allein zu leben. Zwei Personen leben jeweils mit einem Bruder
oder einer Schwester zusammen. Bei drei Personen wohnt jeweils ein Elternteil und vier
Personen leben mit beiden Eltern in einem Haushalt. 32 Personen wohnen mit ihrem
Partner zusammen. Bei sieben Personen lebt jeweils ein Kind, bei 17 Personen leben
jeweils zwei Kinder, bei drei Personen leben jeweils drei Kinder und bei zwei Personen
leben jeweils vier Personen mit im Haushalt. Bei einer Person wohnt ein Grofselternteil
und bei einem Befragten wohnen drei andere Verwandte im Haushalt. Eine Person wohnt
in einer Wohngemeinschaft mit vier Mitbewohnern. Ein Trend zur Familie mit zwei
Kindern ist ersichtlich.

7.9 Wohndauer/letzter Wohnort

66,7% (34n) der Befragten des zweiten Bogens haben ihren Wohnort auferhalb der
Innenstadt, 15,7% (8n) haben ihren Wohnsitz innerhalb der Innenstadt und 9,8% (5n)
haben ihren Wohnort im sonstigen regionalen Gebiet.

Auf die Frage 14 Wie lange wohnen Sie schon in Mindelheim bzw. in welchem Ortsteil?
gaben 43,8% (21n) von 48 Teilnehmern an, schon immer, 31,3% (15n) seit elf bis 30
Jahren und 14,6% (7n) seit null bis fiinf Jahren in Mindelheim zu wohnen.

Der Modus liegt bei 1=schon immer in Mindelheim zu wohnen. Ab dem Median-
wert 2=0-5 Jahre wird die Verteilung halbiert. Die durchschnittliche Wohndauer der
Befragten in Mindelheim betrdgt null bis fiinf Jahre. Es engagieren sich h&uptsachlich
Personen, die schon immer oder schon lingere Zeit in Mindelheim wohnen.

Jeweils sieben (25,9%) von 27 Personen aus der Zukunftskonferenz II hatten ihren
Vorwohnsitz im iibrigen alten Bundesgebiet und im Grofsraum Miinchen. Sechs (22,2%)
Teilnehmer wohnten zuvor im Landkreis Unterallgéiu.

Der héufigste Zuzugsgrund der Beteiligten mit 18 von 35 Antworten ist die Berufs-
bzw. Ausbildungswahl. Die hohe Arbeitsplatzdichte konnte ein Indikator sein, dass hdupt-
séchlich Personen aus dem westlichen Bundesgebiet nach Mindelheim gezogen sind.

7.10 Beurteilung der Engagementbereitschaft und -fahigkeit II

Von 51 Teilnehmern der Zukunftskonferenz II sind 92,2% (47n) in einem Verein tétig.
In einer Partei engagieren sich von 48 Teilnehmern 15 (31,3%) Personen.

16 (34%) Teilnehmer der Zukunftskonferenz II haben bei der Frage Welche Partei
wiirden Sie wdhlen, wenn am ndchsten Sonntag Kommunalwahl wdre? CSU und acht
(17%) Personen Freie Wihler angekreuzt. 34% (16n) sind noch unentschlossen.
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Die Vereinsmitgliedschaft liegt bei den Beteiligten sehr hoch, das spiegelt auch das
Bild wider, dass es in Mindelheim sehr viele Vereine mit hoher Mitgliederzahl gibt und
dass gezielt Vereine fiir die Beteiligung angeschrieben wurden. Diese Personen zeichnen
sich durch eine erh6hte Engagementbereitschaft aus.

Die Frage 30 Wie beurteilen Sie die Bereitschaft der Biirger sich am Stadtentwick-
lungsprozess zu beteiligen? wird in der Zukunftskonferenz IT jeweils mit 42,3% (22n) als
hoch und mittelméRig und mit 13,5% (7n) als niedrig eingestuft.

Die Teilnahme von auslindischen Bevilkerungsgruppen wurde mit 72,3% (37n) von
51 Teilnehmern mit sehr niedrig, 17,6% (9n) mit niedrig und mit 9,8% (5n) mit mittel-
mékig bewertet. Obwohl in Mindelheim rund 10% der Stadtbevilkerung auslandischer
Herkunft sind, hat kein Auslinder teilgenommen. Einen speziellen Zugang fiir ausléan-
dische Mitbewohner zu schaffen, wurde in diesem Fall nicht beriicksichtigt, dennoch
beantworteten 89,6% (43n) von 48 giiltigen Angaben die Frage 32 Wurden nach Ihrer
Meinung, potentielle Teilnehmer ausgeschlossen? mit nein und 10,4% (5n) mit ja.

7.11 Ergebnisse der Beteiligung am Stadtentwicklungsprozess

Von 49 giiltigen Angaben wurden 42,9% (21n) aller Teilnehmer erstmalig durch die Pres-
se, 30,6% (15n) durch die Stadtverwaltung und 20,4% (10) durch sonstige Mafnahmen
iiber das Stadtentwicklungsprogramm informiert.
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Zukunftskonferenz | _ 49
Auftaktveranstaltung _ 36
Kreativwochenende _ 24
Stadtratsklausur _ 23

Stadt(ver-)fihrung

Planertreffen - 6

Abbildung 7.13: Hiufigkeit der Teilnahme an den einzelnen Veranstaltungen, Antworten 209.
Quelle: Eigene Graphik
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An der Auftaktveranstaltung haben von 52 Befragten der Zukunftskonferenz 11 36
Personen mitgewirkt. Bei der Stadt(ver-)fithrung waren es 19, am Kreativwochenende
24, am Planertreffen sechs und an der Stadtratsklausur 23 Teilnehmer. An den beiden
Teilen der Zukunftskonferenz haben jeweils 49 und 52 Personen teilgenommen. Gerade
zwischen den zwei Teilen der Zukunftskonferenz lafst sich eine hohe Kontinuitit der
Beteiligung feststellen.
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Abbildung 7.14: Voraussetzungen fiir die Teilnahme am Prozess, 672 Antworten. Quelle: Fi-
gene Graphik

Wie schon in der ersten Befragung sind die Befragten der Meinung, dass das Inter-
esse am Gemeinwohl wichtigste Voraussetzung ist, um sich am Prozess zu beteiligen.
Auferdem wird im Durchschnitt eine hohe Teamfahigkeit der Beteiligten als férderlich
erachtet. Zuziiglich wird die Meinung vertreten, dass sich gute Redner leichter durch-
setzen konnen und dass das Interesse fiir bestimmte Themen zur Teilnahme motiviert.
Volljahrigkeit der Teilnehmer und eine mittlere bis héhere Schulbildung wird fiir eine
erfolgreiche Teilnahme als weniger wichtig erachtet. Leider wurde versdumt zu fragen,
ob die Teilnehmer erwarten, mit sympatischen Menschen zusammenzukommen.

7.12 Nachhaltigkeit und Erfolgsfaktoren des Programms
beziiglich des biirgerschaftlichen Engagements

Im zweiten Bogen hatten von 52 Teilnehmern 52,9% (27n) eine geteilte Meinung, wie
die Mindelheimer das Erscheinungsbild der Stadt einschitzen. 33,3% (17n) der Teilneh-
mer schitzten die Meinung der Mindelheimer zu Mindelheim als gut und 9,8% (5n) als
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schlecht ein.

Die Meinung der Besucher iiber das Erscheinungsbild Mindelheims wurde mit 53,8%
(28n) als gut, 30,8% (16n) als sehr gut und 9,6% als mittelmdfig bewertet.

In Frage 36 wurde nach der Nachhaltigkeit des Prozesses gefragt. 76,9% (40n) waren
der Meinung, dass mit dem Prozess die Zukunft Mindelheims verbessert werden kann.
9,6% (5n) waren sogar vollig davon iiberzeugt.

Die Frage 37 sollte kldren, ob die Zusammenarbeit im Stadtentwicklungsprozess das
biirgerschaftliche Engagement fordert. Von 52 giiltigen Angaben waren 76,9% (40n) der
Meinung, dass die Behauptung eher zutrifft und bei 15,4% (8n) trifft die Aussage vollig
zu.

Schliefslich wiirden von 52 Teilnehmern 50 (96,2%) wieder an einem Stadtentwick-
lungsprozess teilnehmen.

7.13 Vergleich der Forschungsergebnisse

An beiden Veranstaltung waren rund 3/4 aller Befragten ménnlich. Das Medianalter
liegt bei der ersten Befragung bei 55 Jahren und bei der zweiten Befragung mit 49,5
Jahren etwas darunter. Rund 3/4 der Befragten der ersten Veranstaltung und fast 2/3
der Befragten der zweiten Veranstaltung sind verheiratet. Alle Teilnehmer besitzen die
deutsche Staatsbiirgerschaft. Die Frage zur Religionszugehorigkeit beantworteten rund
79% und 83% der Teilnehmer beider Veranstaltungen mit romisch-katholisch.

Gut die Hilfte der Befragten des Kreativwochenendes sind in Vollzeit erwerbstitig
und rund 1/3 sind in Rente/Pension. Im Vergleich dazu gehen rund 2/3 der Befragten
der Zukunftskonferenz II einer Vollzeitbeschaftigung nach, wihrend nur rund 1/6 der
Befragten in Rente oder Pension ist. Durch das Medianalter und die Erwerbsstruktur
kann man eindeutig erkennen, dass die zweite Veranstaltung mit mehr jiingeren Perso-
nen besetzt war. An der ersten Veranstaltung haben iiber 1/3 der Befragten die Mittlere
Reife, rund 1/3 einen Fachhochschul-bzw. Hochschulabschluss und 1/5 Abitur. Fast die
Hilfte der Befragten der zweiten Veranstaltung haben einen Fachhochschul- bzw. Hoch-
schulabschluss und rund 1/4 besitzt die Mittlere Reife. Das Bildungsniveau beider Ver-
anstaltungen liegt mit 28,8% und 15,4% Gymnasiumsabsolventen und 20,3% und 44,2%
Fachhochschul- bzw. Hochschulabsolventen auferordentlich hoch. Hauptschulabsolven-
ten machen in der ersten Befragung nur rund 1/10 der Befragten aus. Die Frage iiber
die Art der Erwerbs- bzw. Sicherungsleistungen beantworteten iiber die Halfte der Be-
teiligten des Kreativwochenendes und 3/4 der Teilnehmer der Zukunftskonferenz II mit
Berufs- bzw. Erwerbstitigkeit. Uber 1/5 und 1/6 der Teilnehmer beider Veranstaltungen
beziehen Rente bzw. Pension.

In beiden Veranstaltungen liegt das Durchschnittseinkommen zwischen 1500 und 2500
Euro. Nur fiinf Personen von 60 und sieben Personen von 52 Befragten haben iiber 5001
Euro im Monat zur Verfiigung. Rund 3/4 der Befragten des Kreativwochendes und 2/3
der Befragten der Zukunftskonferenz II wohnen im eigenen Haus. 39 und 32 Personen
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wohnen mit ihrem Partner und 12 und 17 Personen leben mit jeweils zwei Kindern im
Haushalt zusammen. Zur Bestimmung des sozio-6konomischen Status wurde eine Filter
angewendet. Es sollten so Personen mit zugleich mittlerem bis hohem Alter, mittlerem
bis hohem Schulabschluss, mittlerer bis hoher Wohnungsgréfse und mittlerem bis hohem
Einkommen bestimmt werden. Im ersten Bogen traf die Bedingung bei 21 Personen von
60 Teilnehmern zu und im zweiten Bogen hatten 18 von insgesamt 52 Personen ein
mittleres bis hohes Niveau, d.h. gut 1/3 aller Befragten haben einen mittleren bis hohen
sozial-6konomischen Status.

Gut 2/3 aller Befragten haben ihren Wohnort auferhalb und 1/5 bzw. 1/6 wohnen
innerhalb der Innenstadt. Rund 45% und 44% aller Befragten gab an, schon immer in
Mindelheim zu wohnen. Gut 1/4 und 1/3 aller Beteiligten lebt seit 11 bis 30 Jahren
in Mindelheim. Am héufigsten sind die Biirger, die nicht schon immer in Mindelheim
wohnen, wegen der Ausbildung bzw. des Berufs nach Mindelheim gezogen.

Die Beteiligung am Vereinsleben ist in Mindelheim sehr hoch. Rund 85% und 92%
der Beteiligten sind in einem Verein tétig. Fast 1/3 der Teilnehmer engagieren sich in
einer Partei und knapp 1/3 der Befragten wiirden bei der nidchsten Wahl CSU wéhlen.
Dennoch sind gut 1/3 der Teilnehmer der Zukunftskonferenz IT bei ihrer Wahl noch
unentschlossen. Die Beteiligung am Stadtentwicklungsprozess wurde mit rund 40% und
42% als hoch und mit rund 37% und 42% als mittelmdfig eingestuft.

Die Meinung der Mindelheimer iiber das Erscheinungsbild Mindelheims wurde mit
rund 53% und 33% als gut und mit rund 33% und 53% der Befragten der beiden
Veranstaltungen als mittelmdfig eingeschétzt. Die Besuchermeinung iiber Mindelheim
wird von allen Teilnehmern mit rund 52% und 54% als gut und mit rund 20% und 31%
als sehr gut eingeschitzt. Geteilter Meinung waren rund 23% und 10% aller Befragten.
Mindelheimer schitzten das Erscheinungsbild ihrer Stadt schlechter ein, als das nach
ihrer Meinung Besucher tun.

7.14 Bivariate Datenanalyse

Bei der bivariaten Datenanalyse wurde untersucht, wie stark der Grad und ab einem
bestimmten Skalenniveau die Richtung des Zusammenhangs zweier Variablen ist.

Zuerst wurde die Frage 18a Wohnen Sie gern in Mindelheim bzw. in den Ortsteilen?
mit der Frage 18d Kdnnen Sie sich vorstellen fir immer in Mindelheim zu leben? in
Beziehung gesetzt. Dabei wurde angenommen, dass die Wohnzufriedenheit einen Einfluss
auf die Wohndauer hat. Die Wohndauer ist die abhéngige und die Wohnzufriedenheit
ist die unabhingige Variable. Die Variablen sind ordinalskaliert und es ist mdglich, die
Richtung des Zusammenhangs zu untersuchen.

Wenn die Wohnzufriedenheit sehr hoch ist, dann kénnen sich 49,1% (28n) sehr gut
und 8,8% (5n) aller Befragten gut vorstellen fiir immer in Mindelheim zu leben. Des
Weiteren konnen sich bei eher hoher Wohnzufriedenheit 14% (8n) aller Befragten gut
vorstellen fiir immer in Mindelheim zu leben. Knapp 9% sind bei einer mittelméaRigen
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Wohnzufriedenheit geteilter Meinung, ob sie fiir immer in Mindelheim wohnen wollen.

Der Wert Sommers-d liegt bei 0.54. Es liegt ein mittlerer Zusammenhang vor. Als
Zusammenhangsmafs fiir ordinale Daten wurde Kendalls tau-b fiir die Auswertung her-
angezogen. Der Wert tau-b=0.54 driickt aus, dass zwischen der Wohnzufriedenheit und
der Wohndauer der Befragten ein mittlerer positiver Zusammenhang besteht. Die Wohn-
zufriedenheit hat einen mittleren Einfluss auf die Wohndauer der Befragten.

Um herauszufinden, ob der Grad der Motivation von guter Organisation und Koor-
dination abhéngt, wurde die Frage 22 Wie wiirden Sie Ihre Motivation in Bezug auf
den Stadtentwicklungsprozess einstufen? mit der Frage 23 beziiglich der Zufriedenheit
tber die Organisation und Koordination des Prozesses in Beziehung gesetzt. Der Moti-
vationsgrad ist die abhéngige und der Grad der Organisation und Koordination ist die
unabhéngige Variable. Die Variablen wurden rekodiert, klassifiziert und dabei in eine
Ordinalskala gebracht. Es ist moglich, die Richtung und die Stéirke des Zusammenhangs
zu untersuchen.

Es waren 66,7% (34n) aller Befragten motiviert, wenn sie zufrieden mit der Organisa-
tion /Koordination waren. Des Weiteren waren eher zufrieden 9,8% (5n) der Beteiligten
mit der Organisation/Koordination und waren deshalb eher motiviert.

Kendells tau-b—0,16 gibt an, dass zwischen dem Grad der Organisation und Koordi-
nation und dem Grad der Motivation aller Befragten dennoch ein sehr geringer Zusam-
menhang besteht.

Die Fragen 24 bis 26 wurden ebenfalls mit der Motivation in Beziehung gesetzt. Da-
bei kam es zu folgenden Ergebnissen. Wenn das Vorgehen klar strukturiert war, dann
waren 74,5% aller Befragten motiviert. Der Wert tau-b liegt bei 0,25 und es ergibt
sich ein geringer positiver Zusammenhang. Des Weiteren wurde der Zusammenhang von
Zeiteinteilung und Motivation untersucht. 66,7% (34n) aller Befragten waren mit der
Zeiteinteilung des Prozesses zufrieden und motiviert. Jeweils 9,8% (5n) der Befragten
waren motiviert und eher motiviert, wenn sie zufrieden mit der Zeiteinteilung waren.
Das Dispersionsmafs tau-b—0,53 beschreibt einen mittleren, positiven Zusammenhang.
Schliefslich gaben 66,7% (32n) der Befragten an motiviert zu sein, wenn Sie ihre Ideen
einbringen konnten. Tau-b hat den Wert 0,24 und gibt einen geringen, positiven Zusam-
menhang an.
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8 Programmbegleitende Zwischenevaluierung der
Biirgerbeteiligung und des Biirgerengagements

8.1 Beurteilung der Ergebnisse der Studie iiber das
Biirgerengagement am Stadtentwicklungsprozess in
Mindelheim

Im Fokus dieser Arbeit stehen die Biirger des Beteilungsprozesses in Mindelheim, die es
wissenschaftlich zu begleiten galt. Der folgende Evaluationsbericht soll Aufschluss iiber
die Biirgerbeteiligung und das Biirgerengagement im Stadtentwicklungsprozess geben.

8.2 Evaluationsdesign
Das Evaluationsdesign fiir das oben genannte Projekt gestaltet sich wie folgt:

e Evaluationsstadium: Hinsichtlich des Evaluationsstadiums handelt es sich um
eine begleitende, teils summative Evaluation.

e Evaluationsreichweite: Die Biirger konnten sich bislang an sieben Sitzungen
beteiligen.

Durch die Verwendung geeigneter Indikatoren kann auf Wirkung und Bewertung des
Biirgerengagements eingegangen werden. Die Leitidee des Stadtentwicklungsprogramms
stellt die Biirgerkommune dar. Anhand der Zielerreichungskontrolle soll iiberpriift wer-
den, ob bzw. inwieweit die Wirkungen einer Intervention mit deren Zielen {ibereinstimmt.
Die Effizienz der Maftnahmen durch eine Kosten-Nutzen-Rechnung kann nicht erldutert
werden.

8.3 Akzeptanz der Prozessstruktur

Die im Vorfeld angelegte Planung des Moderatorenteams ermdoglichte eine strukturierte
Vorgehensweise des Prozesses. Es stellte sich heraus, dass die Biirger von der professio-
nellen Hilfe sehr angetan waren und mit der Zeiteinteilung der Zukunftskonferenz sehr
zufrieden waren.

Die Auswahl der Themen fiir die Zukunftskonferenz entsprach dem iiblichen Vorgehen
solcher Prozesse und die Teilnehmer hatten wirklich den Eindruck, dass ihre Ideen ernst



8.4 Befunde zur Birgerbeteiligung und Forderung des biirgerschaftlichen Engagements 81

genommen und in den Prozess miteinbezogen wurden. Zentrale soziale und kulturelle
Probleme wurden zwar besprochen und erfasst, aber die baulichen Mafnahmen wurden
fiir die Realisierung zuerst beriicksichtigt und schon im April vom Stadtrat verabschie-
det. Die Umsetzung von sozialen und kulturellen Mafnahmen sollten die Biirger selbst
in die Hand nehmen und umsetzen, was bei vielen Beteiligten zunéchst auf Widerwillen
stiefl. Dennoch konnten einige Sofort-Maknahmen realisiert werden. Nach Susanne Lu-
ther?® muss die Aktive Biirgergesellschaft von unten nach oben wachsen.[Lut01, vgl. Seite
77] Mit Hilfe der Projekt-Paten sollte ebenfalls eine selbstindige Leitung der Gruppen
ermoglicht werden.

Ein Leitbild, das aber einer Planung iiblicherweise vorausgeht, wurde nach Abschluss
der Zukunftskonferenz noch nicht klar formuliert. Diese Tatsache stellte sich fiir viele
Teilnehmer als sehr iiberraschend heraus, da diese angenommen hatten, nach der Ver-
anstaltung ein fertiges Leitbild présentieren zu kénnen. Diese Reaktion kdnnte auch ein
Indiz dafiir sein, dass sich die Teilnehmer eher projektbezogen engagieren, d.h. dass man
aufhoren kann wenn das Projekt zu Ende ist.

,FEhrenamtlichkeit ist ,ergebnisorientierter’ geworden: es zielt heute weit eher
auf eine direkte Verbindung zwischen threm spezifischen Beitrag und qualifi-
zierten Finsatz auf der einen Seite und dessen Wirkung und FErtrag auf der
anderen Seite. Deshalb sind Ehrenamtliche eher an kurzfristigen Aufgaben-
stellungen mit konkreten Ergebnissen interessiert als an einem allgemeineren
FEinsatz fiir eine bestimmte Organisation und deren Ziele.“ |ATO7|

8.4 Befunde zur Biirgerbeteiligung und Forderung des
biirgerschaftlichen Engagements

In der zweiten Umfrage hatten die Teilnehmer die Moglichkeit, ihren momentanen Mo-
tivationsgrad anzugeben. Im Durchschnitt waren die Teilnehmer sehr motiviert. Das
strukturierte Vorgehen der Zukunftskonferenz, die moderate Zeiteinteilung sowie die
Beriicksichtigung von eigenen Ideen forderte die Motivation. 2!

Die Beteiligungsform in Arbeitskreisen bzw. -gruppen wurde am hiufigsten prakti-
ziert, was die Kommunikationsbereitschaft aller Beteiligten anregte. Eine zusétzliche
Umfrage, wie eine schriftliche Befragung der Mindelheimer Biirger, wurden nicht durch-
gefiihrt, obwohl damit eine Einbeziehung breiterer Bevolkerungsschichten hétte erreicht
werden konnen.

8.4.1 Motive, sich freiwillig zu engagieren

Die Beweggriinde der Biirgerinnen und Biirger, sich fiir das Projekt zu engagieren, waren
schwerpunktmifig gestaltungs- und gemeinschaftsorientiert. Ein Interesse am Gemein-

20Susanne Luther ist Mitarbeiterin der Hanns-Seidel-Stiftung.
21Giehe Kapitel 7.14
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wohl ist nach den Befragten wichtigste Voraussetzung, um sich am Prozess zu beteiligen.
Leider wurde im Vergleich zu anderen Studien versdumt zu fragen, ob die Tétigkeit Spafs
macht. Dennoch kann man aus der Beobachtung erkennen, dass die Biirger viel Spaf an
der Beteiligung hatten und es genossen mit anderen Menschen am gleichen Strang zu
ziehen.

8.4.2 Hohe der Beteiligung

An allen bisherigen Veranstaltungen, die eine intensivere Teilnahme erforderten, nahmen
im Durchschnitt 62 Personen teil. An der Zukunftskonferenz wurde die Teilnahme auf 64
Personen beschrankt. Bei einer Gesamteinwohnerzahl Mindelheims von 14.750 Personen
(Stand: Juni 2007) liegt die Beteiligung bei einem niedrigen Prozentsatz von 0,4.

8.4.3 Art der Beteiligung - Wurden alle gesellschaftlichen Gruppen
eingebunden?

Die Mehrheit der Teilnehmer waren Manner mittleren Alters, die ein hohes Bildungs-
niveau und einen mittleren Lebensstandard aufweisen. Die Teilnehmer sind an poli-
tischer Mitbestimmung interessiert. Eine interessante und sinnvolle Tétigkeit, die der
Gemeinschaft dient und Gestaltung zuldsst, gehort zum Lebensstil. Im Gegenteil zum
Aktivbiirger bzw. Vereinsmeier wurden partizipationsferne sozial schwéchere Bevolke-
rungsgruppen nicht speziell angesprochen und nahmen aufgrund dessen auch nicht teil.

8.4.4 Zusammenarbeit von Stadt und Biirgern férdert das biirgerschaftliche
Engagement?

Die Zusammenarbeit von Stadt und Biirgern sollte das biirgerschaftliche Engagement
ausbauen und fordern. Von 52 giiltigen Angaben waren 3/4 (40) der Beteiligten der
Meinung, dass die Zusammenarbeit zwischen Stadtverwaltung und den Mindelheimer
Biirgern das biirgerschaftliche Engagement in Mindelheim eher fordert und fiir 1/7 (8n)
trifft diese Aussage sogar vollig zu.

Die Teilnehmer waren der Meinung, dass die Zustimmung des Stadtrats iiber den Bau
von vier neuen Fachmirkten und der darauf folgende Presserummel dem Prozess nur
teilweise geschadet haben. 39 von insgesamt 52 Befragten begriindeten ihre Angabe.
Davon sind 17 (43,6%) Beteiligte der Meinung, dass die Stadtratsentscheidung negativ
fiir den Prozess war und dass eine negative Berichterstattung zu diesem Missmut gefiihrt
hat. Sechs (15,4%) Personen waren nicht der Meinung, dass die Stadtratsentscheidung
den Prozess negativ beeinflusst hat, und waren der Ansicht, dass stadtebauliche Vor-
gaben zum Beschluss des Baus der vier Fachmirkte fiihrten. Ebenfalls sechs (15,4%)
Personen waren der Meinung, dass nur ein bestimmter Personenkreis den Prozess fiir
schlecht bewertete.

Die Teilnahme einiger Stadtratsmitglieder wurde von den Biirgern insgesamt als posi-
tiv erachtet. Dazu wurden 41 Begriindungen abgegeben. Zehn (29,4%) Personen waren
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der Auffassung, dass die Beteiligung fiir die Entscheidungen des Stadtrats iiber die Stadt-
entwicklung férderlich ist. Neun (22,0%) Befragte sind der Meinung, dass sich der direkte
Kontakt zum Stadtrat positiv auswirkt. 14,6% (6n) sehen die Beteiligung des Stadtrats
negativ und 12,2% (5n) sind der Meinung, dass das Fachwissen des Stadtrats forderlich
fiir den Prozess ist. Dennoch sollte in diesem Prozess der normale Biirger haufiger zu
Wort kommen, als Vertreter aus Politik und Verwaltung.

Schlieflich wiirden von 52 Teilnehmern 50 (96,2%) wieder an einem Stadtentwick-
lungsprozess teilnehmen.

8.5 Politische Relevanz

Die Lokalpolitik er6ffnet mit dem Biirgerbeteiligungsprozess neue politische Wege, indem
sie den Biirger direkt anspricht und in den politischen Prozess bis hin zur Umsetzung
der Planung miteinbezieht. Beziiglich dazu waren die Teilnehmer der Zukunftskonferenz
der Meinung, dass der Beteiligungsprozess eine wichtige Bedeutung fiir die bevorstehen-
de Kommunalwahl hat, die unter dem Motto Gemeinsam fiir Mindelheim steht. Eine
Wiederwahl der jetzigen Mandatstriger stiitzt sich unmissversténdlich auf den Themen-
komplex der Integrierten Stadtentwicklung.

8.6 Offentlichkeitsarbeit

Die Lokalzeitungen, sowie der Regionalsender fiir das Allgdu verrichteten eine kontinuier-
liche und ausfiihrliche Pressearbeit. Des Weiteren sahen es die Teilnehmer des Prozesses
fiir notwendig an, dass die Presse ein positives Bild des freiwilligen Engagements nach
aufen tragt. Auf der Homepage www.stadtentwicklung-mindelheim.de kénnen sich die
Biirger iiber den Verlauf des Projektes informieren und schon erarbeitete Ergebnisse
nachlesen. Zuziiglich wurden fiir die Weiterfithrung der Stadtentwicklung wieder Flyer
mit den wichtigsten Terminen verteilt.

8.7 Befunde zur nachhaltigen Entwicklung

Ein Ziel der Integierten Stadtentwicklung ist unter anderem, die Nachhaltigkeit des Pro-
gramms zu gewihrleisten.

LJAuf der Basis der ermittelten Ergebnisse kann gemeinsam und fir alle trans-
parent bilanziert werden, wie erfolgreich die Zusammenarbeit verlief und wo
Defizite auftraten, um daraus Konsequenzen fiir die Gestaltung der weiteren
Zusammenarbeit zu ziehen.“ [Sto07, Seite 5]

Ein Indikator fiir Nachhaltigkeit ist die Vernetzung mit anderen gemeinniitzigen Pro-
jekten oder Organisationen.
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Die Biirgerstiftung Mindelheim hilft sich selbst ist eine Stiftung von Mindelheimer
Biirgern fiir Biirger, die sich die Weiterentwicklung der Mindelheimer Altstadt und die
Forderung des gemeinniitzigen Engagements zur Aufgabe gemacht hat.

Der Biirgerbeteiligungsprozess wird von Stadt und Biirgerstiftung gemeinsam getra-
gen. Durch finanzielle Hilfe soll das vorhandene Potential Mindelheims erkannt und eine
Strategie fiir die nédchsten 10 bis 15 Jahre erarbeitet werden. Mindelheim soll durch
ein Leitbild {iberregional positioniert und die Zusammenarbeit mit Nachbarkommunen
durch beispielhafte Forcierung einer gemeinsamen Gewerbeentwicklung optimiert wer-
den.

Als biirgerschaftliche Leistung fiir das Gemeinwesen soll ein Kompetenzpool mit Min-
delheimern geschaffen werden, der der kommunalen Verwaltung fiir den Erfahrungsaus-
tausch bei Fachfragen zur Verfiigung steht. Das zeigt auch, dass nachhaltige Entwicklung
an umfassenden Qualitdtsanspriichen und Innovationsimpulsen des Entwicklungsprozes-
ses gekoppelt ist.

8.7.1 Wurden Nachhaltigkeitsberichte erstellt und wie ist es um den Erfolg des
Programms bestellt?

Da es sich um ein relativ junges Projekt handelt, wird eine nachhaltige Entwicklung
zwar angestrebt, aber es wurden noch keine detaillierten Nachhaltigkeitsberichte erstellt.
Trotzdem sollten die gesetzten Ziele und ein Leitbild fiir die néchsten 10 bis 15 Jahre
nach einiger Zeit immer wieder kontrolliert und bewertet werden.

Beziiglich dieser Studie wurde schon einmal nach einer persénlichen Einschitzung der
Teilnehmer iiber eine nachhaltige Entwicklung des Prozesses gefragt. 76,9% (40n) sind
der Meinung, dass mit dem Prozess die Zukunft Mindelheims verbessert werden kann.
9,6% (5n) sind sogar vollig davon iiberzeugt.

Die Leitidee der Biirgerkommune soll weiterhin mit unterschiedlichen Planungsmo-
dulen und Beteiligungsinstrumenten erreicht werden. Nach dem Thementisch Interkom-
munale Zusammenarbeit, Kommunales Management und Verwaltung soll das Motto In
Mindelheim ist man stolz auf seine Stadt als Motor fiir die dauerhafte Etablierung der